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No dia 05 de novembro deste ano a psicóloga Camila 
Rodrigues de Moraes Camargo, a convite da Escola de 
Formação de Saúde (EFOS), proferiu palestra sobre o 
tema Comunicação não Violenta no auditório do Centro 
de Integração de Educação Permanente em Saúde. O 
evento teve como público os servidores e funcionários 
da EFOS, ESP, NEU, DEPS e da Coordenadoria 
Macrorregional de Saúde da Grande Florianópolis.   
 

   
 
O evento teve a participação de mais de 50 pessoas que 
em manifestações avaliativas do evento sinalizaram 
para a grande relevância do tema.  A palestrante nos 
apresentou a abordagem do pesquisador Marshall 
Bertram Rosenberg, que nos sinaliza, entre outras 
coisas, para a importância de uma comunicação clara e 
empática crucial para uma conexão genuína entre as 
pessoas. A EFOS por entender que as relações 
interpessoais estão entre os grandes desafios de mundo 
do trabalho julga importantes a participação e 
promoção de momentos para reflexão das 
competências necessárias ao desenvolvimento de 
habilidades em comunicar. 
 

 
 
Desde o mês de julho, as Escolas de Saúde Pública 
(ESP) e de Formação em Saúde (EFOS) e o Núcleo de 
Educação em Urgência (NEU/SC) passaram a divulgar 
bimestralmente as suas atividades num boletim de 
notícias unificado.  
 
O número expressivo de matérias apresentadas revela 
que as equipes têm se empenhado para elevar a 
qualidade da educação em saúde no Estado de Santa 
Catarina. 
 
E isso, sem dúvida alguma, se reflete num melhor 
atendimento aos usuários do SUS. 
 
É com grande alegria, portanto, que, a despeito das 
dificuldades vivenciadas no dia a dia, encerramos as 
atividades deste ano, cientes de que, para o ano 
vindouro, estaremos mais preparados para enfrentar 
os desafios. E isso tem um nome: experiência. 
 
Por fim, informamos que o prédio onde funciona as 
Escolas de Saúde Pública (ESP) e de Formação em 
Saúde (EFOS) e o Núcleo de Educação em Urgência 
(NEU/SC) passou a se chamar Centro Integrado de 
Educação Permanente em Saúde da Secretaria de 
Estado da Saúde de Santa Catarina – CIEPS. 
 
Desejamos a todos um Feliz Natal e um próspero Ano 
Novo.  

 
Boa leitura! 

 
Adriana Seixas de Oliveira Mello/EFOS 

Ledronete Silvestre/ESP 
Scheila Bianchi Marques/NEU 
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No dia 07 de outubro, os alunos do Curso de 
Especialização em Urgência e Emergência – Turma EFOS 
VI – apresentaram os trabalhos de conclusão de curso – 
TCC. 

 

 
 
Sob a coordenação do Enfermeiro Orlando Rafael 
Andrade, os trabalhos versaram sobre os seguintes 
temas: “Automedicação na Área da Saúde”, 
“Queimaduras Domésticas na Infância/Prevenção”, 
“Otimização do Tempo de Atendimento do Serviço de 
Atendimento Móvel de Urgência – SAMU”, “Lei n. 
13.722, conhecida como ‘Lei Lucas’”. 
 
A banca examinadora do TCC foi composta pelo 
Enfermeiro Orlando Rafael Andrade, pela Pedagoga 
Suzana M. Polidório dos Santos e pela Enfermeira Carla 
B. Marques Machado Montibeller. 
 

 
 
A EFOS/DEPS/SES parabeniza todos os envolvidos pela 
conclusão de mais um curso, que, além da produção de 
novos conhecimentos, certamente contribuirá para a 
humanização do Sistema Único de Saúde – SUS. 
 
 

 
 
No dia 18 de novembro de 2019 através do projeto 
Efos em Ação ocorreu o primeiro encontro com 
alunos da Escola Wanderley Júnior do turno da 
noite. Coordenaram o encontro, a Téc. 
Enfermagem e Pedagoga Giliaine Vargas, a 
Psicóloga Magda Gonçalves e os voluntários Laís de 
Andrade e Sandro Villela. Na ocasião foi 
apresentado aos alunos o Projeto Comunicação - 
Criação - Expressão e Subjetividade, no qual 
ocorreu a adesão e participação por parte dos 
alunos no trabalho proposto. 
 

 
 

       
 

No dia 02 de dezembro ocorreu o 2º e último 
encontro, onde houve a declamação das poesias 
dos alunos e demais atividades do projeto.  
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Seminário do Comitê de Segurança 
do Paciente (COSEP) 

 
Dentre as atividades da Escola de Saúde Pública 
(ESP/DEPS/SES) destaca-se o apoio ao Comitê de 
Segurança do Paciente das Unidades da SES/SC (COSEP). 
Foi instituído pela Portaria 764 (2016) para incentivar o 
compromisso e a responsabilidade dos profissionais 
atuantes em ambientes de saúde, em relação à 
segurança de pacientes e, deles mesmos. A 
ESP/DEPS/SES organiza anualmente, o Seminário de 
Segurança do Paciente, sendo que a sua 6ª edição, em 
2019, ocorreu no dia 04/12/2019 na sede do Centro 
Integrado de Educação Permanente (CIEPS/SES) e 
contou com 51 participantes das unidades próprias das 
SES. A troca de experiências vivenciadas no cotidiano 
dos profissionais do SUS, focada na instrumentalização 
destes e dos Núcleos de Segurança do Paciente (NUSEP) 
constituiu importante ação do evento. Contou com a 
participação da Enfermeira Maristênia Machado Araújo 
que atua em projetos de Segurança do Paciente 
(Doutoranda em Biociências, Mestre em Reabilitação e 
Inclusão, Especialista em Administração de Serviços de 
Enfermagem). O VI Seminário propiciou a reflexão das 
práticas e a socialização de importantes estratégias 
para a incorporação de indicadores de Segurança do 
Paciente, propiciando apoio à SES/SC no fortalecimento 
da segurança do paciente. 

 

 
 
 

Curso de Formação de Conselheiros 

de Saúde 

A Escola de Saúde Pública do Estado de Santa Catarina 

(ESP/SC) em parceria com a Universidade Federal de 

Santa Catarina (UFSC) realizou o Curso de Formação de 

Conselheiros de Saúde para duas turmas, contando com 

a participação de 42 pessoas. O curso foi ministrado, 

objetivando o fortalecimento dos princípios e diretrizes 

do SUS quanto à participação popular.  

 

 

 

 

 

 

Foi realizado nas dependências da Escola de Saúde 

Pública da SES/SC, possibilitando excelente 

aproveitamento do curso, com questões focadas no 

desenvolvimento de competências dos conselheiros de 

saúde para fiscalização e o controle dos gastos públicos. 

Ainda, o acompanhamento e o desenvolvimento das 

ações e serviços de saúde, a análise e deliberação de 

critérios para a utilização dos recursos da saúde e, por 

fim, a discussão e a aprovação dos instrumentos de 

gestão do SUS. A perspectiva é a de oferecer 

continuidade da formação para o ano de 2020. 
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Integração das Qualificações  
para os  

Trabalhadores da SES/SC: Proposta de 
Agenda para as Ações de Educação 

Permanente em Saúde do Estado de Santa 
Catarina 

 
 
Para organizar as ações de Educação Permanente em 
Saúde (EPS), no âmbito do SUS em Santa Catarina, 
representantes da Escola de Saúde Pública 
(ESP/DEPS/SES) e das demais escolas integrantes do 
Centro Integrado de Educação Permanente em Saúde 
(CIEPS), organizaram uma Agenda para 2020. O 
documento intitulado “Integração das Qualificações 
para os Trabalhadores da SES/SC: Proposta de Agenda 
para as Ações de Educação Permanente em Saúde do 
Estado de Santa Catarina” foi elaborada por 
representantes do CIEPS que integram o GT de 
Educação Permanente (GTEP).  
 
O documento finalizado em dezembro (2019) buscou 
atingir o maior número de trabalhadores e contou com 
a colaboração dos Núcleos de Educação Permanente 
(NEPS) das unidades da SES/SC. O resultado desta 
pesquisa foi o documento que apresenta a metodologia 
empregada para a coleta/ tratamento dos dados e a 
proposta da agenda integrada de cursos oferecidos pelo 
CIEPS.  
 
As ações conjuntas do GTEP com os NEPS dos hospitais 
próprios da SES permitiram fortalecer o seu vínculo com 
o CIEPS e a DEPS, valorizando as suas contribuições no 
processo aqui tratado, permitindo maior engajamento 
destes núcleos na priorização de ações acordadas às 
demandas da SES. 
 
 
 

 

 
 

Processo de Reorganização para a 
Qualificação da Revista de Saúde 

Pública de Santa Catarina 
 
 

A Revista de Saúde Pública do Estado de Santa Catarina 
(RSP/ SC) da Escola de Saúde Pública (ESP/DEPS/SES) 
exibiu seu primeiro número em janeiro de 2008 e, 
desde então, constitui importante veículo para a 
disseminação do conhecimento produzido no âmbito da 
saúde pública, nos últimos onze anos. O número inicial 
da RSP/ SC apresentou, como importante tema tratado, 
“A Trajetória do SUS nos últimos 20 Anos” e, a partir de 
então, vem buscando o seu aprimoramento, 
consolidando o compromisso com a saúde pública de 
Santa Catarina. 
 
Por meio deste Periódico, são disponibilizadas as 
contribuições científicas que visam atingir aos leitores 
interessados no campo da Saúde Pública, constituindo 
importante canal de suporte para o ensino, a pesquisa e 
a extensão nesta área do conhecimento.  
 
 A submissão e outras informações podem ser 
acessadas no link http://revista.saude.sc.gov.br/, 
referente à página do Periódico, e o contato realizado 
por meio do e-mail, revistaspsc@saude.sc.gov.br. Dessa 
forma, a RSP/SC permanece divulgando as 
contribuições que envolvem expertises diversas, 
provenientes de investigações dos profissionais 
atuantes no Sistema Único de Saúde, da comunidade 
acadêmica, ainda, dos interessados nos avanços 
tecnológicos que expõem os avanços na trajetória de 
construção do SUS. 
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Capacitação de 

Multiplicadores em Urgência e 

Emergência para adultos 

 

Nas datas de 21 e 22 de novembro o Ministério da 
Saúde através do PROADI SUS (Programa de Apoio 
ao Desenvolvimento Institucional do SUS), 
promoveu capacitação a nível nacional 
direcionando a formação de multiplicadores na 
área da urgência e Emergência. Santa Catarina 
participou do curso objetivando trazer 
aprimoramentos a área de ensino aprendizado.  
 

 
 

 
O curso baseia-se em uma metodologia de 
treinamento inovadora, apoiada por tecnologias de 
alta complexidade que, por meio de cenários 
clínicos, replica experiências da vida real e favorece 
um ambiente participativo e de interatividade. O 
treinamento por simulação realística utiliza 
simuladores de pacientes, manequins estáticos e 
atores profissionais em instalações que criam um 
ambiente semelhante a um hospital virtual e 
favorecem treinamentos práticos. 
 

I Encontro Catarinense de 

Saúde Mental em Urgência e 

Emergência 

 

A Secretaria de Estado da Saúde, por meio 
do Núcleo de Educação em Urgências (NEU) do 
Atendimento Pré-Hospitalar Catarinense, realizou 
o I Encontro de Saúde Mental em Urgência e 
Emergência, no dia 25 de novembro. O evento 
ocorreu no Centro Universitário Estácio de Sá, em 
São José, e contou com a participação de cerca de 
300 pessoas – dentre elas, socorristas, bombeiros, 
policiais militares, médicos, enfermeiros, 
psicólogos, assistentes sociais, terapeutas 
ocupacionais e outros profissionais que atuam na 
Urgência e Emergência no Estado. O Grupo de 
Pesquisas em Políticas de Saúde do Departamento 
de Saúde Pública da UFSC também apoiou o 
Encontro. 
 

 
 
O I Encontro de Saúde Mental de Santa Catarina é 
também fundamental para articularmos os 
processos de trabalho entre a Rede de Urgência e 
Emergência e a Rede Psicossocial. Todos podem e 
devem falar a mesma língua. 
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Treinamento para Profissional 

de Saúde Embarcado 

 

Nos dias 13 e 18 de novembro, o NEU esteve 
presente junto ao Grupo de Resposta Aérea de 
Urgência (GRAU) do SAMU de Santa Catarina e o 
Batalhão de Operações Aéreas (BOA) durante a 
realização do primeiro treinamento para 
Profissional de Saúde Embarcado. 
 

 
 
O público alvo foram profissionais médicos e 
enfermeiros do SAMU que atuam em ambulâncias 
avançadas na região Foz do Rio Itajaí, para que na 
impossibilidade das aeronaves Arcanjos, também 
possam atuar em outras aeronaves de segurança 
pública, em caso de emergência.  
 
Este treinamento atende o Regulamento Brasileiro 
de Aviação Civil RBAC nº90 EMENDA 00. Ainda 
estão previstos mais 3 treinamentos até o final de 
dezembro para que profissionais de outras regiões 
possam ser qualificados. 
 

 
 

Capacitação para 

Condutor/Socorrista 

 

Nos dias 12 e 13 de novembro foi realizado o 
treinamento para condutores/socorristas do Serviço de 
Atendimento Móvel de Urgência (SAMU) da Região do 
Meio Oeste. Foram cerca de 50 profissionais 
capacitados nesta região. 
Este treinamento faz parte de um programa de 
treinamento itinerário realizado pelo NEU para as 8 
mesorregiões do Estado de Santa Catarina, que objetiva 
o aperfeiçoamento e qualificação dos profissionais 
Condutores/Socorristas. 

 
*** 

 
Em 2019, o NEU realizou ações junto aos profissionais e 
comunidade em todo Estado de Santa Catarina, 
acreditando na Educação como uma das ferramentas 
mais potencializadora do sujeito e com grandes 
possibilidades de modificar contextos. Enquanto Núcleo 
de Educação, nossas ações de aprendizagem são 
pautadas em três pilares: uma aprendizagem 
significativa, processo humanizado e o sujeito como 
protagonista da ação. Esses eixos são reveladores do 
processo de mudança na trajetória de cada um. E desta 
forma já estamos planejando nossas ações para 2020. 
 
A Equipe do NEU deseja a todos Boas Festas e um 
próspero 2020!!! 
 

 

          
 
 

“Não se pode falar de educação sem amor” 
(Paulo Freire) 
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