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1 INTRODUGAO

1.1 DADOS DA INSTITUICAO

A Escola de Saude Publica de Santa Catarina (ESPSC) tem trilhado uma
trajetoria marcada pelo crescimento continuo e pela constante adaptagao as
demandas da saude publica no estado.

A ESPSC resulta da integragdo de duas importantes instituicbes
anteriormente vinculadas a Secretaria de Estado da Saude de Santa Catarina
(SES/SC): a Escola de Formagao em Saude (EFOS) e a Escola de Saude
Publica de Santa Catarina Professor MSc. Osvaldo de Oliveira Maciel. A
unificagdo dessas estruturas sob uma unica direcdo consolidou o modelo
organizacional e pedagoégico atualmente em vigor, fortalecendo a atuagcdo da
Escola na formac&o e no desenvolvimento dos profissionais do Sistema Unico de
Saude (SUS) em Santa Catarina.

A EFOS foi criada pela Lei Complementar n°® 91, de 9 de julho de 1993,
publicada no Diario Oficial n°® 14.727, de 12 de julho de 1993. Seu foco era a
formacao profissional de trabalhadores do SUS, por meio de cursos reconhecidos
pelo Conselho Estadual de Educacédo de Santa Catarina (CEE/SC), voltados a
profissionais com escolaridade de nivel fundamental e médio, realizados
majoritariamente em servigo.

A Escola de Saude Publica de Santa Catarina Professor MSc. Osvaldo
de Oliveira Maciel, por sua vez, foi fundada em 2005, por meio da Lei
Complementar n°® 284, em 28 de fevereiro de 2005, como uma Geréncia vinculada
a Diretoria de Desenvolvimento Humano (DIDH) da SES/SC. Sua misséo inicial
consistia em desenvolver estratégias voltadas a qualificagdo profissional, a
execugao de projetos de extensao e pesquisa aplicada, bem como a preservagao
da memédria histérica da saude publica catarinense.

Em 2021, a instituicdo passou por uma significativa transformagédo em sua

estrutura organizacional. A entdo Diretoria de Educagao Permanente em Saude
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(DEPS) foi reestruturada, por meio da integracdo da EFOS e da Escola de Saude
Publica de Santa Catarina Professor MSc. Osvaldo de Oliveira Maciel, resultando
na configuragao da atual ESPSC. Com essa composi¢ao, a ESPSC passou a ter
status de Diretoria no ambito da SES/SC. A mudanca foi formalizada pelo Decreto
n° 1.305, de 28 de maio de 2021.

Com o objetivo de aprimorar sua estrutura organizacional e otimizar a

gestado de suas atividades, a ESPSC situa-se em duas sedes:

Rua Esteves Junior, n° 390, 2° andar, Centro, Florianépolis/SC — CEP:
88015-130. Nesta sede estdo a Direcdo da Escola; Assessorias
Executiva, Tecnologia e Comunicagao; Nucleo de Integracdo Ensino
Servico; Nucleo de Ensino e Educagdo na Saude; Nucleo de
Pesquisas, Extensdo e Inovagdo em Saude; Comité de Etica em
Pesquisa da Secretaria de Estado da Saude de Santa Catarina
(CEPSES/SC); Nucleo de Residéncias em Saude.

Rua Tulipas, s/n°, Bairro Bela Vista, Sdo José/SC — CEP: 88110-813.
Nesta sede, estdo o Nucleo Académico-Pedagdgico; Nucleo
Administrativo-Financeiro; Nucleo de Estagios e Ligas Académicas;
Nucleo de Ensino e Educagao na Saude; Nucleo de Pés-Graduacgao;
Revista de Saude Publica de Santa Catarina (RSPSC).

A ESPSC define, como parte de sua identidade institucional, a Missao,
Visao e os Valores que norteiam suas diretrizes estratégicas e sua atuacédo no
ambito do SUS.

MISSAO: Promover a educacdo permanente em salude desenvolvendo
projetos e estratégias de ensino, no ambito do SUS, com énfase

na perspectiva multiprofissional e interdisciplinar, visando a

qualidade de vida da populagao catarinense.
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VISAO: Ser referéncia na educacdo em saude, no desenvolvimento de
pesquisas cientificas e inovacgao digital em tecnologias de ensino,

visando o fortalecimento do SUS.

VALORES

Etica (pautada por principios de responsabilidade com a coisa publica,

justica social, solidariedade, transparéncia);
e Inovacgao (pautada nas praticas que estimulem agdes criativas e que
levem a solugdes diante das adversidades);

e Justica (pautada pelo reconhecimento, percepgao e avaliagao do que
€ justo, senso de razoabilidade e imparcialidade);
e Equidade (pautada pelos principios de justica e igualdade nas
relagdes sociais e nos processos de gestao);
e Gestao participativa (pautada pela criacdo de elos entre os atores
sociais);
e Compromisso social (pautado pela identificacdo das diferencas 8
historicas, culturais, econémicas e sociais);
e Exceléncia (pautada pela responsabilidade na entrega de valor
publico com qualidade, oferecendo respostas efetivas as estratégias

de ensino e as necessidades da comunidade).

1.2 A COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO DA ESPSC

A Comissao Prépria de Avaliagado (CPA) da ESPSC foi criada inicialmente
pela Portaria SES/SC n° 761, de 1° de junho de 2010. Em 2021, a comissao foi
revitalizada e reativada, com mudancas na composicdo de seus membros,
conforme a Portaria SES/SC n° 726, de 6 de julho de 2021.

Ao longo de sua existéncia, a CPA tem tido sua composicédo atualizada

regularmente, com a substituicdo de membros para atender as necessidades

institucionais e aprimorar suas fung¢des. Atualmente, suas atividades sao
regulamentadas pela Portaria SES/SC n° 940, de 10 de julho de 2025, publicada
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no Diario Oficial do Estado (DOE) n° 22.573, de 11 de agosto de 2025.
As reunides da CPA acontecem mensalmente, mas podem ser convocadas
com maior frequéncia sempre que houver necessidade. Os encontros presenciais
séo realizados em uma sala dedicada na sede académica da ESPSC, em Séao
José/SC. Para os membros que moram fora da regido, as reunides sao conduzidas
de forma virtual, garantindo a participagao de todos e a continuidade dos trabalhos.
A coordenacao da comisséao € definida pelos proprios membros por meio de
nomeagcao interna, conforme o Regimento Interno da CPA, com uma alternancia na

lideranga a cada dois anos.
1.2.1 Planejamento Estratégico de Autoavaliagao

No ambito do planejamento da Autoavaliagdo Institucional da CPA da
ESPSC, referente ao exercicio de 2024, foram desenvolvidas e executadas as

seguintes agoes:

e Realizagdo de reunides: Foram conduzidas reunides mensais ou
com frequéncia superior, conforme a demanda das atividades.

e Conclusao e encaminhamento do Relatério 2024: O Relatério de
Autoavaliagao Institucional da ESPSC - exercicio 2023 foi finalizado e,
posteriormente, encaminhado a Dire¢cao da Escola.

e Publicizagcao do Relatério: Promoveu-se a publicizagdo do referido
Relatorio, visando a transparéncia dos dados junto a comunidade
académica.

e Elaboragao de resumo técnico: Foi elaborado um resumo técnico
contendo propostas de melhorias para as fragilidades apontadas no
relatério da CPA/2024 e encaminhado pela Comissao para a Diregcao
da ESPSC. Este documento incluiu a descricdo das fragilidades
identificadas, a indicacdo dos responsaveis pelas agbes corretivas e

os setores envolvidos em sua execugao.
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e Analise prévia do Relatério 2024: Como parte da preparagao para a
autoavaliacdo, procedeu-se a leitura integral e coletiva do Relatério de
Autoavaliagdo Institucional da ESPSC, seguida de discussao
aprofundada e analise critica dos principais pontos de atencgao.

e Revisao e aprimoramento dos instrumentos de avaliagao:
Realizou-se a revisao e o aprimoramento do formato dos instrumentos
de avaliagao, com ajustes nas perguntas e na Escala Likert, visando a
melhor compreensao por parte dos respondentes.

e Andlise e padronizagao das minutas: As minutas dos instrumentos
avaliativos, elaboradas por subgrupos da CPA, foram analisadas,
buscando a padronizagao das perguntas sempre que possivel nos trés
instrumentos aplicados as categorias envolvidas.

e Execucao de pré-testes: Foram realizados pré-testes dos
instrumentos de avaliagdo com representantes das trés categorias
participantes:  discentes, docentes e servidores técnico-
administrativos.

e Ampla divulgagao: O processo de autoavaliagao institucional foi °
amplamente divulgado a comunidade da ESPSC.

e Aplicagcao dos instrumentos: Procedeu-se a aplicagdo dos
instrumentos de autoavaliagdo institucional junto as trés categorias
mencionadas.

e Tabulagao sistematica dos dados: Os dados coletados foram
sistematicamente tabulados.

e Anadlise dos dados: Realizou-se a analise quantitativa e qualitativa

das respostas obtidas por meio dos instrumentos de avaliagio.

Todas as etapas descritas foram planejadas, discutidas e validadas
coletivamente pelos membros da CPA, assegurando a legitimidade do processo
avaliativo. O presente relatério apresenta os resultados da Autoavaliagao Institu

cional referente ao exercicio de 2024, representando a segunda avaliagao

conduzida pela CPA desde sua reativagao.
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2 METODOLOGIA

O processo de Autoavaliagao Institucional da ESPSC, referente ao exercicio
de 2024, foi conduzido pela CPA por meio da aplicagdo de instrumentos
especificos para coleta de dados. A analise desses dados teve como objetivo
fomentar o dialogo institucional e promover o aprimoramento continuo da
instituicao.

A CPA realizou a autoavaliagdo abrangendo a comunidade académica, que
incluiu docentes, discentes de pos-graduagéao e servidores técnico-administrativos.
Os participantes responderam questionarios estruturados com base nas
dimensbes estabelecidas pelo Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacao
Superior (SINAES).

O presente relatério abrange dados institucionais relevantes, iniciando com
a caracterizagao do perfil dos respondentes, com especial atengcao a aspectos
relacionados a neurodivergéncia, inclusdo e acessibilidade. A analise das
informagdes coletadas foi pautada nas dimensdes do SINAES, a saber: Missédo e
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI); Politicas de Ensino, Pesquisa e
Extensao; Responsabilidade Social e Comunicacdo com a Sociedade; Politica de
Pessoal; Organizagao e Gestao Institucional; Infraestrutura Fisica; Planejamento e
Avaliagdo; Politica de Atendimento aos Discentes; e Sustentabilidade Financeira.
Atualmente, a ESPSC oferece trés cursos de poés-graduacgdo /lato sensu:
Preceptoria Multiprofissional para Atengao Primaria a Saude; Preceptoria em
Medicina de Familia e Comunidade; e Educacdo Permanente para Atengao
Primaria a Saude com Enfoque nas Residéncias em Saude. Um total de cinco
turmas foram avaliadas neste processo.

Os instrumentos de coleta de dados foram elaborados na plataforma Google
Forms e disponibilizados para a comunidade académica entre outubro e dezembro
de 2024. A aplicagdao dos questionarios foi precedida por um periodo de
sensibilizagao, que incluiu o envio de convites via e-mail e divulgacdo em redes

sociais, além de agdes presenciais para esclarecimento e engajamento dos

participantes.

11
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As avaliagdes foram formatadas em formularios digitais distintos, adaptados
conforme a categoria dos respondentes, suas finalidades e estrutura. Os
questionarios continham perguntas de multipla escolha com respostas baseadas
na Escala Likert. O formulario destinado aos discentes compreendeu 51 perguntas,
dos docentes 68 perguntas e dos servidores técnico-administrativos 42 perguntas.
Em todos os segmentos, foi incluida uma pergunta aberta para que os participantes

pudessem registrar sugestdes ou criticas sobre o instrumento de avaliagao.

Tabela 1 - Participantes do processo de autoavaliagao

CATEGORIA DOS RESPONDENTES ([UNIVERSO| RESPONDENTES [PERCENTUAL

Discentes 32 28 88%
Docentes 08 08 100%
Servidores Técnico-administrativos 63 51 81%

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

Conforme a Tabela 1, participaram da Autoavaliagdo Institucional da
ESPSC 32 discentes, oito docentes e 63 servidores técnico-administrativos. Para
os técnico-administrativos, o universo total de 63 servidores considerou a exclusao
de funcionarios de segurancga e limpeza, servidores afastados por periodo superior
a 100 dias e técnicos que atuam exclusivamente em regime de plantdo e nao
integram ao quadro efetivo da ESPSC.

Ap0ds o encerramento do periodo de coleta, foi realizada a analise qualitativa
e quantitativa dos dados, com categorizacdo das respostas conforme as
dimensoes propostas pelo SINAES. Os registros foram organizados de acordo com
as categorias dos respondentes.

Para acessar as respostas e visualizar os graficos de forma interativa, utilize
o icone ilustrado abaixo, que estara localizado ao lado dos titulos das secdes e

das dimensdes de cada grupo de respondentes. Ao clicar, vocé sera direcionado

aos graficos e as respostas de cada dimensao.

12
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A CPA foi subdividida em grupos de trabalho responsaveis pela elaboragao
de relatérios segmentados para discentes, docentes e servidores técnico-
administrativos. As analises preliminares realizadas pelos grupos foram
posteriormente submetidas a avaliagdo critica em reunides plenarias, para um
exame detalhado de cada ponto identificado. Apds a conclusdo das analises por
segmento, iniciou-se a elaboragao do relatdrio final.

Assim de acordo com o cronograma estabelecido, apés a finalizagéo e
aprovacao do relatério pela CPA, a etapa subsequente foi a entrega do documento
a Direcdo da ESPSC, seguida de sua ampla divulgacédo junto a comunidade
académica. Por fim, as atividades da Comissao resultaram na publicacdo do

Relatério de Autoavaliagao Institucional no site da Escola, tornando-o acessivel

para consulta tanto pela comunidade académica quanto pelo publico em geral.
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3 DESENVOLVIMENTO

Esta segdo apresenta os dados e as informagdes obtidas a partir da
tabulacao dos resultados provenientes dos instrumentos de coleta, aplicados junto
ao publico-alvo do estudo, no exercicio de 2024. Os resultados sao apresentados
de forma segmentada, em conformidade com as dimensdes de avaliacédo

estabelecidas pelo SINAES, o que possibilita uma analise clara e organizada dos

diferentes aspectos institucionais.

14 |
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3.1 SEGMENTO DOCENTE

O presente relatério apresenta uma analise dos resultados obtidos a partir
da pesquisa institucional realizada pela CPA da ESPSC, no ano de 2024, com base
nas compreensdes dos Docentes dos cursos de pos-graduacgao.

A pesquisa aborda aspectos como estrutura, acessibilidade, comunicacgao,
metodologias de ensino e ambiente de trabalho, abrangendo as dimensdes
propostas pelo SINAES. A seguir, apresentamos uma analise dos principais

aspectos abordados.

[ a
3.1.1 Perfil dos Respondentes 1 l

A pesquisa contou com a participacao de oito Docentes da ESPSC, universo
de docentes ativos no periodo da pesquisa. Abaixo séo apresentadas as principais

caracteristicas dos respondentes:

e Género: 100% dos docentes se identificam como mulher cis.

e Idade: A faixa etaria ficou distribuiu-se entre 46 a 55 anos (37,5%),
acima de 56 anos (37,5%) e 36 a 45 anos (25%).

e Racga/Cor: 100% dos docentes se autodeclaram brancos.

e Deficiéncia: 100% dos docentes declararam nao possuir deficiéncia.

e Neurodivergéncia: Todos os participantes informaram nao possuir
diagndstico de condi¢cado neurodivergente; entretanto, 12,5% relataram
ja ter considerado essa possibilidade, sendo o Transtorno do Déficit de
Atencdo com Hiperatividade (TDAH) mencionado por 16,7% como

hipétese percebida.

16 )
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e Inclusdo de Pessoas Neurodivergentes: Quando questionados
sobre como melhorar a inclusdo, a maioria sugeriu a abordagem
multifacetada, indicando preocupagdo com praticas integradas e
acolhedoras.

e Nivel de formacgao: Entre os docentes, identificaram-se quatro niveis
de formacgao. O doutorado corresponde a 37,5% e o mestrado a 12,5%,
totalizando 50% com formacéo stricto sensu. Os demais niveis foram
especializagao lato sensu (37,5%) e residéncia (12,5%).

e Vinculo com a ESPSC: Foram identificados quatro tipos de vinculos.
O vinculo temporario foi o mais frequente (37,5%), seguido dos
vinculos de convidado (25%) e efetivo (25%). Ja o vinculo de

contratado exclusivamente para o curso correspondeu a 12,5%.

O perfil docente apresentado revela um grupo relativamente homogéneo em
termos de género, raca e auséncia de deficiéncia ou neurodivergéncia
diagnosticada. Todas as docentes sdo mulheres cisgénero, brancas, com idades
predominantemente acima dos 45 anos, 0 que pode indicar uma equipe com ampla
experiéncia, mas também sugere pouca diversidade étnico-racial e de género.
Embora n&o haja diagnosticos de neurodivergéncia, ha uma percepgao sobre a
possibilidade de TDAH entre as participantes. As sugestées para melhorar a
inclusdo de pessoas neurodivergentes demonstram uma consciéncia critica e o
desejo de promover ambientes educacionais mais acolhedores, baseados em
abordagens integradas.

Quanto a formacao e vinculo institucional, observa-se uma diversidade de
trajetérias académicas, com maior concentragdo em especializagao e doutorado. A
variedade de niveis formativos (incluindo mestrado e residéncia) pode indicar

riqueza de perspectivas pedagogicas. Ja os tipos de vinculo com a ESPSC sao

predominantemente temporarios ou convidados, revelando uma possivel

(17
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rotatividade ou instabilidade na composi¢cao do corpo docente, o que pode impactar

a continuidade de projetos educacionais e o fortalecimento institucional.

DIMENSAO 1: AMISSAO E 0 PDI i

A
i

A analise dos dados sobre o conhecimento institucional demonstra

relevantes aspectos sobre a familiaridade e a aplicacédo das diretrizes estratégicas

da instituicao.

Missao e Visao: 100% das respondentes afirmam que conhecem e
aplicam a missdo e visdao da ESPSC, sendo que 37,5% destes
declaram que além de conhecer plenamente, aplicam
consistentemente, sinalizando um engajamento e comprometimento
com a missao e visao da escola.

PDI: 87,5% das respondentes conhecem o PDI, sendo que sua maior
parte (62,5%) afirma estar alinhada as suas diretrizes, o0 que representa
um bom nivel de integracao institucional.

Conhecimento sobre o Projeto Pedagégico Institucional (PPI):
50% declarou que conhece razoavelmente o PPl e segue algumas de
suas diretrizes, o que revela familiaridade com o documento, embora
ainda limitado a aplicagao parcial. Um grupo relevante (37,5%) afirma
ter pleno conhecimento, mas também declara aplicar apenas algumas
diretrizes. Uma respondente afirma ter pleno conhecimento e faz uso

efetivo das diretrizes, representando o perfil ideal de alinhamento entre

teoria e pratica pedagogica.
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Da EBOOL

Os dados revelam um bom nivel de engajamento e alinhamento institucional
por parte dos docentes da ESPSC, especialmente no que se refere ao
conhecimento e aplicagdo da miss&o, visdo e diretrizes estratégicas da escola. A
maioria das respondentes demonstra familiaridade com documentos fundamentais
como o PDI e o PPI, ainda que a aplicagao pratica dessas diretrizes nem sempre
seja plena, indicando um espago importante para fortalecimento da integragéo
entre teoria e pratica pedagogica.

De forma geral, os dados apontam para um corpo docente comprometido,
porém ainda em processo de consolidagao da cultura institucional. O incentivo a
formacao continuada, o estimulo a participacao ativa nos espagos colegiados e o
reforco de praticas de gestdo compartilhada podem contribuir significativamente
para o aprimoramento da qualidade institucional e para o fortalecimento da
identidade da ESPSC.

O
DIMENSAO 2: POLITICA DE ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO rh

Nesta dimensdo, sdo examinados o nivel de conhecimento das
respondentes sobre as principais iniciativas e atividades da ESPSC relacionadas
ao ensino, a pesquisa e a extensio. A seguir, sao apresentados os resultados e a

analise referente a esses aspectos.

e Metodologias de ensino e aprendizagem aplicadas na ESPSC:
87,5% declarou conhecer as metodologias de ensino e aprendizagem
aplicadas na ESPSC, o que indica um bom nivel de familiaridade geral
com as praticas pedagogicas utilizadas, os demais 12,5% dos
respondentes conhecem somente algumas metodologias.

e Politicas de ensino e a pratica docente: A grande maioria das

docentes (75%) avalia que as politicas de ensino exercem uma
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influéncia relevante e frequente sobre suas decisdes pedagdgicas,
evidenciando sua presencga constante no cotidiano escolar. Além disso,
25% das respondentes percebem essas politicas como elementos
decisivos e fundamentais para a orientagdo de sua pratica, o que
reforca a centralidade das diretrizes educacionais na atuagao docente.
PDI e o PPI no que diz respeito as atividades de pesquisa, ensino
e extensao: A maioria das respondentes (62,5%) percebe um
alinhamento parcial entre o PDI e o PPI, indicando que embora existam
esforcos de articulacio, ha disparidades no desenvolvimento das areas
de pesquisa, ensino e extensdo. Um quarto das participantes (25%)
declarou nao ter condi¢des de opinar sobre essa questao, o que pode
sinalizar a necessidade de maior disseminagado e clareza desses
documentos institucionais. Apenas 12,5% apontaram divergéncias
notaveis, sugerindo que os desalinhamentos mais criticos ndo sdo
predominantes na percepg¢ao geral.

Curriculo: A maioria das docentes (62,5%) avalia que o curriculo do
curso proporciona plenamente o desenvolvimento dos desempenhos
previstos no perfil de competéncia, o que aponta para uma percepgao
positiva quanto a estrutura e conteudo das disciplinas. No entanto,
37,5% registram lacunas parciais, indicando areas que podem ser
aprimoradas para garantir a formacgao integral dos discentes.

Suporte pedagogico para Planos de ensino/Termos de referéncia:
Metade das respondentes (50%) avalia que o suporte pedagogico
oferecido pela ESPSC ¢é apenas parcial, com limitagbes que podem
impactar o processo de elaboracido e desenvolvimento dos planos de
ensino. Por outro lado, 37,5% consideram que o suporte € completo e

eficiente, o que evidencia uma avaliagdo positiva por uma parte

significativa das docentes. Ainda assim, 12,5% nao se sentem aptas a
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opinar sobre o tema, o que pode indicar desconhecimento ou falta de
envolvimento direto com esse processo.

Construgcao dos Planos de ensino/Termos de referéncia: 62,5%
considera que os planos de ensino e termos de referéncia séo
construidos de forma totalmente contextualizada e interdisciplinar,
indicando uma percepgao positiva e alinhada com praticas
pedagogicas integradas e contextualizadas. Um quarto das
respondentes (25%) aponta que esses planos s&o apenas
parcialmente contextualizados, sugerindo que ainda ha espago para
aprimorar a integracao interdisciplinar e o contexto aplicado. Uma
pequena parcela (12,5%) ndo tem opinido formada sobre o tema, o que
pode refletir falta de conhecimento ou envolvimento direto com a
elaboragao desses documentos.

Espaco para o debate dos planos de ensino/termos de referéncia
e dos modulos: 87,5% das respondentes acreditam que a ESPSC
proporciona espaco para debate dos planos de ensino/termos de
referéncia e modulos, sendo que 50% consideram que esse espago
ocorre de forma ampla e adequada.

Os conteudos e programas dos moédulos dos cursos: A grande
maioria das docentes (75%) consideram que os conteudos e
programas dos moédulos contribuem plenamente para a formacéao
profissional e pessoal dos discentes, 0 que indica uma percepgao
majoritariamente positiva quanto a adequacgao curricular as demandas
formativas. Por outro lado, 25% identificam contribuicdes parciais,
apontando a existéncia de algumas lacunas que ainda precisam ser
superadas.

Os encontros tedérico-praticos dos cursos: 87,5% das participantes

consideram os encontros efetivos e interativos, sendo que 50%
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apontam alguma limitagdo na efetividade, apesar da plena
interatividade. Ja 37,5% os percebem como totalmente efetivos para o
desenvolvimento do desempenho dos discentes.

Praticas pedagodgicas alinhadas ao PPl e PDI: A maioria das
respondentes (62,5%) reconhece que as praticas pedagogicas estao
em sua maioria alinhadas ao Projeto Politico-Pedagdgico Institucional
(PPPI) e ao PDI, mas indicam que ainda existem areas que necessitam
de melhorias, evidenciando um processo de alinhamento em
desenvolvimento, porém nao totalmente consolidado. Sendo que
37,5% avaliam que o alinhamento € pleno, indicando que uma parcela
significativa percebe coeréncia total entre as praticas pedagdgicas e os
documentos institucionais. Essa combinagao sugere um cenario onde
o alinhamento é positivo, mas com espaco para aperfeicoamento.

A interprofissionalidade, a inovagao didatico-pedagdgica e o uso
de novas tecnologias: Neste quesito apenas sete docentes
responderam e, a maioria delas (71,4%) afirma que a
interprofissionalidade, a inovacado didatico-pedagogica e o uso de
novas tecnologias estdo plenamente presentes nos cursos,
demonstrando um cenario positivo quanto a adocdo de praticas
pedagdgicas contemporaneas. No entanto, 28,6% ainda percebem
limitacbes parciais, indicando que, apesar dos avangos, existem areas
que podem ser aprimoradas para assegurar maior consisténcia na
integracdo desses elementos em todos os componentes curriculares.
Perfil do egresso: A analise revela que 75% dos respondentes
acreditam que os curriculos e programas de estudos dos cursos
atendem plenamente ao perfil do egresso, demonstrando alinhamento

entre a proposta curricular e os objetivos formativos esperados. Por

outro lado, 25% dos participantes identificam algumas lacunas, o que
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sinaliza a necessidade de revisdes pontuais para garantir que todos os
cursos estejam efetivamente promovendo o desenvolvimento das
competéncias previstas no perfil do egresso.

Espacos para que o docente atenda as necessidades do discente:
Metade das respondentes (50%) percebe que a ESPSC disponibiliza
plenamente os espagos necessarios para que o docente atenda as
necessidades do discente, o que indica uma infraestrutura considerada
adequada para o suporte ao ensino-aprendizagem. Entretanto, 37,5%
apontam que essa disponibilidade € parcial e ocorre com algumas
restricdes, sinalizando possiveis limitagdes ou dificuldades de acesso
aos espagos necessarios. Uma pequena parcela (12,5%) nao soube
opinar, o que pode refletir desconhecimento ou pouca experiéncia
pratica com essa questdo. No geral, a percepgdo € positiva, mas
evidencia-se a necessidade de melhorias para atender plenamente a
todos os docentes.

Proposta de avaliagdo do curso para os moédulos e para o
desenvolvimento de desempenhos do perfil de competéncia do
discente: A grande maioria das respondentes (75%) considera que a
proposta de avaliagao do curso € parcialmente adequada aos moédulos
e ao desenvolvimento do perfil de competéncias do discente,
sinalizando a existéncia de limitagdes na concepcdo ou na
implementacdo da avaliagdo. Apenas uma respondente a considera
totalmente adequada, enquanto outra se declarou sem condigdes de
opinar.

Os processos formativos da ESPSC promovem a integragao
ensino-servigo-comunidade: 75% das respondentes reconhecem

que os processos formativos da ESPSC promovem plenamente a

integragdo entre ensino, servigo e comunidade, o que demonstra um
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forte alinhamento com os principios da formagdo em saude orientada
pelas diretrizes da educacdo interprofissional e pela atuagcdo no
territério. Esse dado evidencia que a articulagao entre os componentes
curriculares, as praticas de campo e as necessidades reais dos
servicos e da populagdo tem sido efetiva na maioria dos contextos
avaliados. Por outro lado, 25% das participantes apontam que essa
integragdo ocorre apenas parcialmente, indicando a existéncia de
limitagbes pontuais que merecem atengao.

Nucleo de Pesquisas e Revista de Saude Publica da ESPSC: A
maioria das participantes ja teve algum nivel de contato com o Nucleo
de Pesquisas da ESPSC ou com a Revista de Saude Publica de Santa
Catarina (RSPSC). 62,5% das respondentes relataram ter participado
de atividades, ainda que de forma pontual ou limitada, o que sugere um
interesse crescente, mas ainda incipiente, na insergcdo em espacos de
producédo e divulgacao cientifica dentro da instituicdo. Apenas 12,5%
destacaram uma experiéncia muito positiva e participativa, apontando
a existéncia de iniciativas com alto potencial formativo e engajamento.
Por outro lado, 25% das respondentes afirmaram nunca ter participado
ou ndo estarem familiarizados com o Nucleo de Pesquisa ou com a
RSPSC, o que evidencia a necessidade de ampliar a divulgacéo e o
acesso as oportunidades de envolvimento com a pesquisa e a
producao cientifica.

Condigées e incentivo para desenvolvimento de pesquisa: Os
dados indicam que ha uma percepcao critica quanto as condicdes e
aos incentivos oferecidos para o desenvolvimento de pesquisas na
ESPSC. A grande maioria das respondentes (75%) considera que
essas condigdes existem de maneira parcial ou insuficiente,
sinalizando limitagbes estruturais ou institucionais que dificultam o

pleno engajamento em atividades de pesquisa. Além disso, 25% das

respondentes afirmaram nao saber opinar, o que pode revelar um
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distanciamento em relagcdo as acgdes de pesquisa, indicando falhas na
comunicagao institucional ou pouca insercao dos discentes e nas iniciativas
existentes.

Produgoes cientificas e a contribuicao para o desenvolvimento
local/regional: Metade das respondentes (50%) avalia que as
producgdes cientificas desenvolvidas pelos cursos da ESPSC
contribuem significativamente para o desenvolvimento local e regional,
indicando um reconhecimento do impacto positivo dessas atividades
no contexto da comunidade. Um quarto das participantes (25%)
reconhece contribui¢gdes parciais, sugerindo que os impactos existem,
mas podem ser mais limitados ou segmentados. Outro quarto (25%)
nao tem opinido formada sobre o tema, o que pode refletir falta de
familiaridade com as producgbes cientificas ou seus efeitos no
desenvolvimento local/regional.

Praticas institucionais de pesquisa para a formagao de
pesquisadores: 50% reconhece que existem politicas e praticas
apenas parcialmente ou de maneira insuficiente, o que revela a
presenca de agdes pontuais, mas sem consolidacdo sistémica ou
abrangente. 12,5% afirmou que existem politicas e praticas bem
definidas e implementadas, enquanto outros 12,5% declararam que
essas politicas ndo existem, apontando para uma heterogeneidade nas
experiéncias e percepgdes entre os envolvidos. Além disso, 12,5% das
respondentes afirmaram ndo saber opinar, o que pode refletir
desconhecimento sobre as diretrizes e iniciativas institucionais na area
da pesquisa, o que por si s ja representa um desafio a ser enfrentado.
Projetos de Extensao e/ou ag¢des sociais: Os dados revelam que a
maioria das respondentes (75%) conhece os projetos de extensao e/ou
acgdes sociais da ESPSC de forma superficial ou possui apenas um

envolvimento limitado. Dessas, 37,5% declararam conhecer

superficialmente e sem envolvimento, enquanto outros 25% conhecem
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com algum nivel de participagcdo, mas de forma restrita.

Projetos de Extensao e intervencgao social alinhados ao PDI: A
maioria das respondentes (62,5%) ndo soube opinar sobre o
alinhamento dos Projetos de Extensao e intervengcdo social a
concepcgao presente no PDI, o que pode indicar falta de conhecimento
ou envolvimento direto com esses projetos. Entre aquelas que
opinaram, 25% identificam um alinhamento parcial, mas com algumas
divergéncias, apontando para a necessidade de ajustes para maior
coeréncia com o PDI. Apenas 12,5% percebem um alinhamento total,
sugerindo que esse aspecto ainda nao esta plenamente consolidado
na percepg¢ao da maioria.

Politicas institucionais para criagdao, expansao e manutencgao da
poés-graduagao: A grande maioria, 75% das respondentes, afirmam
que essas politicas existem plenamente, o que demonstra
reconhecimento de uma estrutura consolidada e direcionada ao
fortalecimento da formacdo em nivel de pds-graduacado. Esse dado
sugere que ha clareza quanto as diretrizes e estratégias institucionais
voltadas a continuidade e ao aprimoramento da formacao profissional
no campo da saude. Por outro lado, 12,5% dos participantes indicam
que essas politicas existem apenas parcialmente, com algumas
limitacbes e 12,5% afirmam nao ter elementos suficientes para opinar,
0 que pode refletir desconhecimento institucional ou baixa exposi¢ao a
essas iniciativas.

Politicas de melhoria da qualidade da poés-graduagao: 37,5%
considera que existem politicas bem definidas e implementadas, o que
demonstra reconhecimento de esforgos institucionais voltados a
qualificagdo continua dos programas, como revisao curricular, estimulo
a producao cientifica, avaliagdo docente e acompanhamento de

egressos. Por outro lado, 37,5% dos participantes apontam que tais

politicas existem, mas estao parcialmente implementadas. Ainda, 25%
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das respondentes afirmaram nao saber opinar.

Politicas de incentivo para a formagao do docente para os cursos:
50% reconhecem a existéncia de politicas de incentivo para a formacgao
do docente, mas com limitagdes, indicando que, embora haja algum
suporte institucional, ele ainda ndo é completamente satisfatorio ou
eficaz. Apenas 12,5% consideram que as politicas sdo claras e
eficazes, demonstrando uma visao positiva, mas restrita. Outros 12,5%
avalia que as politicas sao insuficientes, refletindo insatisfacdo com o
suporte oferecido. Além disso, 25% das respondentes ndo souberam
opinar, o que pode apontar para falta de conhecimento ou contato
direto com essas politicas. O cenario indica a necessidade de
fortalecimento e melhor comunicagao das politicas de incentivo para a
formacao docente.

Crescimento profissional na participagao da pés-graduacao da
ESPSC: Metade das respondentes (50%) considera essa experiéncia
extremamente relevante, destacando o papel fundamental da atuagao
docente na pos-graduagdo como um importante vetor para o
desenvolvimento de competéncias, consolidacdo de saberes e
ampliagdo de oportunidades académicas e profissionais. Por outro
lado, as demais 50% avaliam que ser docente na pdés-graduagéo é
relevante, mas nao determinante para o crescimento profissional.
Desempenho da Coordenagao/Referéncia focal de seu curso: A
avaliacdo das participantes sobre o desempenho da Coordenacgao ou
Referéncia focal do curso é predominantemente positiva, com 87,5%
das respondentes qualificando o desempenho como excelente e
destacando sua contribuicdo significativa para o curso. Esse dado
demonstra a confianga e o reconhecimento dos docentes no papel da
coordenagao como agente facilitador do processo formativo, gestor das

atividades académicas e articulador das demandas dos discentes e

docentes. Apenas 12,5% das respondentes indicaram que o
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desempenho é bom, mas que apresenta espaco para melhorias, o que
aponta para pequenas oportunidades de aperfeicoamento na atuacao
da coordenagdo, seja em termos de comunicagdo, suporte

administrativo ou mediagao de conflitos.

Em relacdo a Dimensao 2, se constata um cenario positivo em relacao a
metodologia, o curriculo, a gestao e a integragcao com a comunidade, pois sdo
aspectos percebidos de forma sdlida e favoravel pela maioria. Com destaque para
100% de conhecimento das docentes em relagdo as metodologias de ensino e
aprendizagem aplicadas na ESPSC.

Embora as docentes conhegam as metodologias e politicas de ensino da
ESPSC, ha necessidade de melhorar a disseminacéo e integragao do PDl e do PP,
pois metade das docentes conhece razoavelmente o PPIl. Além disso, apesar da
avaliacao satisfatoria do curriculo, uma parcela aponta lacunas que precisam ser
revistas para garantir uma formagao mais completa.

O suporte pedagogico é apontado por metade das respondentes que pode
ser melhorado, indicando a necessidade de fortalecer e padronizar esse apoio,
principalmente na elaboragao dos planos de ensino.

No ambito da pesquisa e extensao, as condi¢des e incentivos oferecidos sao
considerados parciais ou insuficientes, o que compromete o engajamento dos
docentes e discentes nessas atividades. Além disso, muitas desconhecem ou
participam pouco dos projetos de extensdo, apontando para uma falha na
divulgacao e integracédo dessas agbes com a formagao académica.

Essa percepcao evidencia a necessidade de fortalecer a articulagao entre
extensao e formacao, promovendo maior insercao das participantes em atividades
voltadas a transformacao social e ao compromisso com os territorios. Ademais,
25% das respondentes afirmaram n&ao conhecer essas atividades, o que reforga um
desafio de comunicacgao institucional e visibilidade das acbdes de extensao, que

deveriam ser um dos pilares da formagao na area da saude. Esses resultados

sugerem que o tema merece maior divulgagao e integracdo institucional para
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melhorar a compreensao e o alinhamento dos projetos de extensao ao PDI.

>
I

DIMENSAO 3: RESPONSABILIDADE SOCIAL l,, I

Essa dimenséao apresenta as praticas de responsabilidade social da ESPSC,

com foco em incluséo, acessibilidade e interagdo com a sociedade.

Politicas de inclusdo social e cidadania: 37,5% das participantes
avaliam que essas politicas existem, porém apresentam limitagdes,
indicando que, embora haja iniciativas institucionais nesse sentido,
elas ainda ndo atingem plenamente seus objetivos ou necessitam de
aprimoramento para garantir maior abrangéncia e efetividade. Por
outro lado, 25% das respondentes reconhecem que existem politicas
bem definidas e implementadas, o que demonstra avangos e o
compromisso da instituicdo em promover a inclusdo e a cidadania
como valores centrais. No entanto, 25% das participantes afirmaram
nao saber opinar e 12,5% consideram as politicas existentes
insuficientes, o que pode indicar falta de comunicagao, engajamento
ou mesmo a necessidade de expansao dessas acoes.

Melhoria na inclusdo de pessoas Neurodivergentes: Como a
grande maioria das respondentes (87,5%) indicou a opgao “Todas as
anteriores”, demonstra um consenso claro sobre a necessidade de uma
abordagem multifacetada para melhorar a inclusdo de pessoas
neurodivergentes no ambiente escolar da ESPSC. Além disso, a
mengao isolada a necessidade de educagao e conscientizagao (12,5%)
reforgca que a sensibilizagdo da comunidade académica € um passo
fundamental para a constru¢do de uma cultura inclusiva, capaz de
respeitar e valorizar a diversidade neurocognitiva.

Politicas de agoes afirmativas nos editais: A grande maioria (75%)

considera essas politicas eficazes na promog¢ao da equidade.
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e Recursos de acessibilidade: 62,5% das respondentes afirmam que
esses recursos existem, porém sao oferecidos de forma insuficiente ou
com limitagdes e 37,5% nao souberam opinar.

e Interacdo da Escola com a sociedade civil: A maioria (62,5%)
reconhece que a interagdo da ESPSC com organizagdes da sociedade
civil ocorre, porém com algumas limitagdes e 12,5% avaliam que essa
interagdo € plena e efetiva. Além disso, 12,5% indicaram que a
interacao acontece de forma insuficiente e 12,5% declararam que nao

ha interagao entre a instituicdo e esses atores sociais.

A ESPSC demonstra compromisso com politicas de inclusdo social e
cidadania, mas metade das respondentes aponta limitacdes nessas acgdes, e uma
parcela significativa desconhece ou considera insuficiente sua efetividade,
indicando necessidade de melhor comunicagao e ampliagdo das iniciativas. A
inclusdo de pessoas neurodivergentes € vista como um desafio que requer
multiplas estratégias, especialmente maior conscientizagdo e sensibilizagdo da
comunidade académica.

Ha um reconhecimento consistente da instituicdo quanto ao compromisso
com a diversidade e a justica social na selegao de novos discentes, buscando
ampliar o acesso de grupos historicamente vulnerabilizados. As politicas
afirmativas nos editais sao reconhecidas como eficazes na promoc¢ao da equidade.

A interagdo da ESPSC com a sociedade civil ocorre, com limitagdes, esse
cenario aponta a necessidade de fortalecer vinculos institucionais e ampliar o
didlogo, com vistas a ampliar o impacto social e contribuir para a redugdo das
desigualdades. Embora haja esfor¢cos para garantir acessibilidade, ainda ha
desafios significativos para atender plenamente as necessidades de todos os

usuarios e ha falta de informacéao sobre eles por parte da comunidade académica.
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DIMENSAO 4: COMUNICAGCAO COM A SOCIEDADE l,ll

Esta dimensao avalia a eficacia da comunicagdo da ESPSC com a
sociedade, incluindo canais de comunicacdo, qualidade das informagdes e

divulgagao dos cursos de pos-graduagao.

e Canais de comunicagao: A avaliagcao dos canais de comunicacao da
ESPSC mostra 62,5% das respondentes consideram que a
comunicacgao é razoavel, mas apresenta algumas falhas. Isso indica
que, embora exista uma estrutura de comunicacgao institucional, ha
dificuldades na fluidez, clareza ou abrangéncia das informacgdes
transmitidas aos discentes, docentes e demais trabalhadores. Além
disso, 12,5% das respondentes qualificam a comunicagao como clara 3
e eficaz. Por outro lado, 12,5% a consideram insuficiente, o que reforca
a necessidade de melhorias substanciais para alcangar uma
comunicagdo mais eficiente e inclusiva. Por fim, 12,5% das
respondentes declararam nao saber opinar.

e Qualidade das informagées: 25% das respondentes afirmam que as
informagdes atendem plenamente as suas expectativas, enquanto
37,5% consideram que atendem, mas poderiam ser melhoradas.

Outros 37,5% indicam que as informagdes atendem as expectativas.

e Divulgagao dos cursos de pés-graduagcdao promovidos pela
ESPSC: 62,5% das respondentes consideram que a divulgagao é
razoavel, mas poderia ser melhorada. Apenas 12,5% das
respondentes consideraram a divulgacdo ampla e eficaz; o0 mesmo
percentual avaliou-a como insuficiente, enquanto outros 12,5% néao

souberam opinar.

A comunicagao da ESPSC com a sociedade ¢ avaliada como razoavel, mas

ainda apresenta falhas, segundo 62,5% das respondentes. Embora exista uma
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estrutura de comunicacdo, ha problemas na clareza, fluidez e alcance das
informagdes, o que compromete a eficacia da comunicagéo institucional. Uma
pequena parcela considera a comunicagao clara e eficaz.

A divulgacado dos cursos de pds-graduacao € considerada razoavel, mas
poderia ser melhorada. Isso indica a necessidade de novas estratégias para
ampliar o conhecimento e o interesse sobre a oferta académica da ESPSC.

Esse resultado indica que, embora haja esforgos para divulgar os cursos,
eles ainda nao alcangam o potencial desejado em termos de abrangéncia,
efetividade ou estratégia de comunicagéo, reforgando a necessidade de acgdes
mais robustas para ampliar o alcance e o impacto das informacgdes sobre a oferta
de cursos.

W
DIMENSAO 5: POLITICA DE PESSOAL lll

A Dimensao 5 trata das politicas e praticas institucionais voltadas ao corpo
docente, abrangendo aspectos como desenvolvimento  profissional,

reconhecimento e condicdes de trabalho.

e Desenvolvimento pessoal e profissional: 37,5% das respondentes
afirmam que a instituicdo oportuniza amplas condi¢des, evidenciando
reconhecimento das iniciativas e do ambiente formativo proporcionado.
No entanto, 50% consideram que essas condi¢cdes existem, mas com
algumas limitagdes.

e Satisfacdao do corpo docente e de reconhecimento profissional da
ESPSC: 50% declararam n&o ter conhecimento sobre esses
mecanismos. Por outro lado, 25% consideram esses mecanismos
eficazes e satisfatorios e 25% os avaliam como muito eficazes.

e Grau de satisfagdao em fazer parte do corpo docente: A maioria das

respondentes (62,5%) esta muito satisfeita em fazer parte do corpo

docente da ESPSC e 37,5% se mostram satisfeitas, porém
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reconhecem que existem areas que precisam de melhorias.

As politicas institucionais voltadas ao desenvolvimento pessoal e
profissional dos docentes sao reconhecidas, porém com limitagdes significativas,
apontadas por metade das respondentes. Ainda ha barreiras que podem restringir
o pleno desenvolvimento dos profissionais.

Quanto a satisfacao e reconhecimento profissional, a maioria das docentes
ndo tém conhecimento claro sobre os mecanismos existentes, revelando uma falha
importante na comunicagao institucional. Entre os que conhecem esses
mecanismos, a percepgao é positiva, indicando que, quando bem divulgados, as
iniciativas sdo valorizadas. Todos os profissionais encontram-se satisfeitos em
integrar o corpo docente da ESPSC.

(Ve
DIMENSAO 6: ORGANIZAGAO E GESTAO DA INSTITUICAO in

Esta dimenséo aborda a percepg¢ao dos docentes sobre a imagem interna
da ESPSC e seu grau de satisfacdo com os cursos oferecidos, fornecendo

informagdes importantes sobre a organizagao e gestao da instituicao.

e Imagem interna da ESPSC: 50% das respondentes avaliam a imagem
como positiva e bem percebida, o que evidencia uma valorizagao da
identidade institucional e dos principios que orientam sua atuacéo.
Contudo, 37,5% consideram a imagem razoavel, indicando que,
embora reconhegam aspectos positivos, percebem espaco para
melhorias. 12,5% descreve a imagem como neutra, com pontos fortes

e fracos.

e Modelo de gestao da ESPSC: 100% afirmam que o modelo de gestédo

da ESPSC favorece a formacdo de cidadados éticos e socialmente

responsaveis, sendo que 62,5% consideram que esse favorecimento
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existe, mas com algumas limitagdes.

e Politicas publicas de saude, de ciéncia, tecnologia, inovagao, e de
educacao permanente: 37,5% consideram que a politica de
cooperagao da ESPSC fortalece significativamente as politicas
publicas de saude, ciéncia, tecnologia, inovagdo e educagao
permanente, reconhecendo o papel ativo da instituicdo no didlogo com
os sistemas e politicas publicas. Entretanto, 37,5% avaliam que essa
cooperagao existe, mas poderia ser mais efetiva. 12,5% afirmam que a
politica é pouco efetiva e 12,5% nao souberam opinar.

e Gestao participativa: 37,5% das respondentes afirmam que essa
cultura esta plenamente consolidada, demonstrando confianga nos
processos de governanga e na participacdo efetiva da comunidade
académica nas decisdes institucionais. Entretanto, 25% reconhecem a 34
existéncia da gestao participativa, mas com algumas limitagées. Outro
grupo, 25% das respondentes, considera que a gestdo participativa
esta pouco consolidada e 12,5% declara ndo saber opinar, o que
evidencia areas para fortalecimento.

e Integragao entre os nucleos da ESPSC: 37,5% reconhece que ha
integragdo, mas com algumas limitagdes, outros 37,5% classificam a
integragcdo como insuficiente. Além disso, a presenga de respostas
(25%) que indicam desconhecimento (“n&o sei opinar’) pode refletir

falta de clareza ou visibilidade sobre as agdes intersetoriais.

A percepcao sobre a imagem interna da ESPSC é majoritariamente positiva,
podendo haver melhorias. Foram identificadas oportunidades de melhoria na
efetividade da cooperagcdo com politicas publicas de saude, ciéncia e educacéo,
como ampliagdo das parcerias estratégicas, maior articulagcao interinstitucional e
visibilidade das a¢des colaborativas e, na comunicagéo interna.

A gestao participativa, apesar de consolidada para muitas, ainda precisa ser

fortalecida para garantir maior representatividade e engajamento da comunidade
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académica, apontando para desafios em sua plena implementacdo, que podem
envolver comunicagao interna, representatividade ou efetividade das instancias
participativas.

As respostas apontam para uma percepgao de que a integragcédo entre os
nucleos da ESPSC ainda enfrenta desafios significativos, indicando que a

comunicagao e a colaboracao entre setores ndo sao totalmente consolidadas.
~ rs %
DIMENSAO 7: INFRAESTRUTURA FISICA |||

Esta dimensao avalia as condicbes fisicas e operacionais da ESPSC,
incluindo espagos de aprendizagem, mobiliario, equipamentos, acessibilidade,
limpeza, sistema académico e o atendimento prestado pelos setores

administrativos.

e Secretaria Académica: 25% das respondentes consideram as
informagdes plenamente satisfatérias, 37,5% avaliam as informacgdes
como satisfatérias, mas com espago para melhorias, 12,5%
consideram parcialmente satisfatério e 25% consideram as
informacgdes insatisfatérias, relatando dificuldades.

e Espaco fisico, mobiliario e acervo da biblioteca: 37,5 % afirmam
gue o espacgo, o mobiliario e o acervo atendem plenamente as suas
necessidades, refletindo uma infraestrutura adequada para o apoio
académico e as atividades de estudo e pesquisa. No entanto, outros
37,5% reconhecem que esses aspectos atendem as necessidades,
mas com algumas restricées e 12,5% considera que 0s recursos sao
insuficientes.

e Corpo técnico-administrativo da ESPSC: 62,5% das respondentes
consideram que o atendimento é plenamente resolutivo, 25% indicam

que o atendimento poderia ser mais agil, sugerindo a existéncia de

oportunidades para aprimorar a eficiéncia nos processos de
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atendimento. 12,5% avaliam o atendimento como insuficiente.
Espaco fisico e mobiliario das salas: 37,5% consideram que
atendem plenamente, 50% consideram que atendem, com algumas
limitagdes, o que indica uma infraestrutura adequada para o
desenvolvimento das atividades docentes e aprendizado dos
discentes. E 12,5% n&o souberam opinar.

Condi¢goes de acesso para pessoas com deficiéncia (PcDs): As
respostas indicam uma percepgcao mista quanto as condi¢gdes de
acessibilidade para PcDs na ESPSC. 12,5% dos respondentes avaliam
que as condi¢cdes de acesso sao plenamente adequadas, mostrando
que ha exemplos positivos de infraestrutura inclusiva. No entanto,
37,5% reconhecem que as condi¢gdes existem, mas apresentam
algumas limitagbes. 12,5% consideram que as condigbes séao
insuficientes, o que evidencia a necessidade de aprimorar a

acessibilidade. Um percentual relevante, 37,5%, ndo soube opinar.

Equipamentos e materiais didaticos (data show, computador, TV
e outros): 25% dos respondentes afirmam que os recursos atendem
plenamente e sdo adequados, o que demonstra que os equipamentos
e materiais didaticos estdo alinhados as necessidades académicas.
50% considera que os equipamentos atendem, mas poderiam ser mais
atualizados. Além disso, 12,5% avaliam os equipamentos como
insuficientes para o desenvolvimento dos cursos. O mesmo percentual
de 12,5% né&o soube opinar.

Salas virtuais (ambiente virtual de aprendizagem, as salas da Rede
Nacional de Ensino e Pesquisa (RNP)): 62,5% afirmam que as salas
virtuais atendem plenamente as suas necessidades, indicando uma
boa infraestrutura e adequagéo tecnoldgica. 25% reconhecem que
atendem, mas com algumas limitagdes, 0 que sugere pontos a serem

aprimorados. Um percentual menor (12,5%) considera que as salas

virtuais sao insuficientes, revelando que ainda existem desafios para
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garantir a plena funcionalidade e a satisfagdo de todos os usuarios.

e Instalagdes sanitarias e limpeza: 12,5% dos respondentes
consideram esses servi¢cos plenamente suficientes e adequados. 50%
acreditam que as instalagdes e os servigos poderiam ser melhorados.
12,5% avaliam os servigos como insuficientes, destacando areas que
requerem atencao prioritaria para garantir condi¢ées adequadas ao
ambiente académico. 25% nao soube opinar.

e Sistema de Gestao Académica: 25% dos respondentes afirmam que
o sistema atende plenamente as suas necessidades, indicando que a
plataforma é funcional e adequada. A maioria das participantes (62,5%)
considera que o sistema poderia ser mais eficiente, sinalizando que
algumas questdes ainda necessitam de aprimoramento para melhor
atender as demandas académicas e 12,5% classificam o sistema como

insuficiente.

A ESPSC demonstra um cenario positivo em suas condigcbes fisicas e
operacionais, com destaque para a elevada satisfacdo com o corpo técnico-
administrativo (62,5%) e a eficiéncia das salas virtuais (62,5%). Ha também uma
boa estrutura em relagao ao espaco fisico, mobiliario e biblioteca.

Contudo, a pesquisa aponta oportunidades claras de melhoria,
principalmente na Secretaria Académica, onde 25% das usuarias relatam
dificuldades com as informacbes prestadas. Outras areas com potencial de
aprimoramento incluem a modernizagdo de equipamentos (50% sugerem
atualizagéo), a otimizagdo das instalagbes sanitarias e limpeza (50% indicam
melhorias) e a maior eficiéncia do Sistema de Gestdo Académica (62,5%). Quanto
a acessibilidade para PcDs as percepgdes fragmentadas indicam que, embora haja
pontos positivos, ainda ha um caminho a percorrer para garantir que a ESPSC seja

plenamente inclusiva. Sendo entdo fundamental focar em melhorias continuas

neste quesito para promover um ambiente acolhedor para todos.
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DIMENSAO 8: PLANEJAMENTO E AVALIAGAO ih

Esta dimensao trata do conhecimento e da participagcdo dos docentes nos
processos de planejamento institucional e avaliagao interna, com destaque para o
papel da CPA.

e Conhecimento da CPA: 37,5%, conhece plenamente as funcbes e
atividades da CPA, o que demonstra uma boa disseminagdo das
informacgdes entre parte do corpo docente. Entretanto, 37,5% afirmam
conhecer apenas parcialmente a CPA, o que aponta para a
necessidade de fortalecer a comunicagdo e o engajamento para
ampliar a compreensao sobre o papel e importancia da comissao. Por
outro lado, 12,5% nao conhecem a CPA, e 12,5% nao soube opinar, 18
indicando que uma parcela ainda esta distante do conhecimento sobre
essa instancia fundamental para os processos avaliativos institucionais.

e Planejamento da ESPSC: Nesta questdo houveram sete
respondentes, dos quais 71,4% reconhece que o planejamento da
ESPSC incorpora acdes para a melhoria continua de forma plena,
evidenciando um compromisso institucional com o aprimoramento
constante dos processos e servicos oferecidos. 14,3% acredita que
essas agdes poderiam ser implementadas de forma mais eficiente e as
demais 14,3% nao souberam opinar.

e Monitoramento e acompanhamento: 50% considera que os espacos
de monitoramento e acompanhamento das acgdes e atividades
desenvolvidas nos cursos em que atuam sao plenamente suficientes e
adequados, o que demonstra uma avaliagao positiva sobre a estrutura
e 0s processos institucionais voltados ao acompanhamento docente e

académico. Entretanto, 37,5% avaliam que esses espacos poderiam

ser melhorados e 12,5% nao soube opinar.
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Ha bom conhecimento das docentes sobre a CPA, mas & necessario
fortalecer a comunicagao para ampliar esse entendimento. O planejamento
institucional € amplamente reconhecido e comprometido com a melhoria continua,
embora haja espacgo para otimizar sua execugdo. Os processos de monitoramento
e acompanhamento sdo considerados adequados pela maioria, mas ainda podem
ser aprimorados.

v
DIMENSAO 9: POLITICAS DE ATENDIMENTO AOS EGRESSOS ||l

Esta dimensdo contempla as acgdes e iniciativas da ESPSC voltadas ao
acolhimento, permanéncia e apoio ao desenvolvimento académico dos estudantes,

incluindo projetos, oficinas, eventos e incentivos financeiros.

e Acodes e politicas voltadas para o acompanhamento dos egressos:
As respostas indicam que a percepgao sobre as agdes e politicas
voltadas para o acompanhamento dos egressos € majoritariamente
critica. Nenhuma respondente classificou essas acdes como
plenamente efetivas. Um grupo, 37,5%, considera que as politicas
poderiam ser mais eficientes, 25% avaliam que as agdes sao
inadequadas, enquanto 12,5% as consideram insuficientes e, por fim,

25% nao souberam opinar.

As politicas de acompanhamento dos egressos s&o majoritariamente
avaliadas de forma critica, com destaque para a insatisfacdo quanto a eficacia e
alcance dessas agdes. Nenhuma respondente as considera plenamente eficazes,
evidenciando fragilidades que comprometem o suporte e o vinculo da instituicdo

com seus ex-discentes. Também ha falta de conhecimento sobre essas politicas

por parte da comunidade.
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DIMENSAO 10: SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA T |

A Dimensao 10 trata de aspectos administrativos e financeiros.

e Incentivo financeiro interno para docentes: 50% acredita que esses
incentivos poderiam ser melhorados, apontando para a necessidade de
ajustes para garantir maior eficacia e impacto. Além disso, 25% avaliam
as iniciativas como inadequadas, reforcando a percepcdo de que
osrecursos financeiros atualmente disponiveis nao atendem
plenamente as demandas dos docentes e a sustentabilidade dos

cursos. Por fim, 25% nao souberam opinar.

Esses dados indicam a necessidade de revisdo e potencial ampliagao das

politicas de incentivo financeiro, visando fortalecer o corpo docente e garantir a

continuidade e qualidade dos cursos.



https://www.canva.com/design/DAGyDV7BvtQ/X_TrUlUvYf4bgNsf_2FW3g/view?utm_content=DAGyDV7BvtQ&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=uniquelinks&utlId=h67af1c6235

SEGMENTO
CORPO TECNICO-
ADMINISTRATIVO




ESCOLA DE SAUDE PUBLICA
DE SANTA CATARINA

(& Jespsc

3.2 SEGMENTO CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO

A avaliagdo conduzida pela CPA no exercicio de 2024 contou com a
participagcdo de 51 servidores técnico-administrativos. Este contingente
corresponde aos respondentes de um universo de 63 servidores que preenchiam
os critérios de elegibilidade definidos na metodologia. Abaixo, sdo apresentadas

as principais caracteristicas dos respondentes:

>
3.2.1 Perfil dos Respondentes |||

e Sede: A maior parte dos participantes esta lotada na sede de Sao José
(60,8%), enquanto 39,2% trabalham em Florianépolis.

e Género: A predominancia de género entre os respondentes é
feminina, com 80,4% se identificando como mulheres e 19,6% como
homens.

e Idade: A faixa etaria predominante é de 36 a 55 anos, representando &
72,6% dos respondentes, destacando uma equipe com uma
experiéncia consolidada.

e Racga/Cor: A maior parte dos participantes se autodeclara branca
(82,4%), seguida por 9,8% que se identificam como negros.

e Deficiéncia: A maioria dos participantes nado possui deficiéncia
(82,4%), mas 15,7% mencionaram ter alguma deficiéncia. As
deficiéncias mais comuns relatadas sao visuais e fisicas.

e Neurodivergéncia: Embora a maioria ndo tenha sido diagnosticada
com nenhuma condigdo neurodivergente (89,8%), 14,6% dos
participantes consideram a possibilidade de serem neurodivergentes e
8,2% sao diagnosticados.

e Inclusdo de Pessoas Neurodivergentes: Quando questionados

sobre como melhorar a inclusdo de pessoas neurodivergentes no

ambiente escolar, 79,2% dos respondentes apoiaram a abordagem

multifacetada, sugerindo um forte consenso sobre a importancia de
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acgdes integradas para garantir a inclusao.

e Formacgao: dos técnicos respondentes, 23,5% tem nivel superior,
43,1% possuem especializacido,17,6% mestrado e 23,5% Doutorado o
que demonstra um alto nivel de qualificacdo entre os servidores.

e Vinculo com a ESPSC: A pesquisa revelou que 48% dos
respondentes s&o servidores efetivos e 52% sao temporarios.

e Tempo de Servigo Publico: 50% dos participantes possuem entre 11
e 20 anos de servigo publico, o que indica uma equipe experiente e
com solida trajetéria no setor publico.

e Tempo de Servigco na ESPSC: Dos respondentes, 45,1% possui até
2 anos de servico na ESPSC, indicando uma forca de trabalho

relativamente nova na instituigéo.

Os dados obtidos indicam que a ESPSC possui uma equipe técnica-
administrativa qualificada, com predominancia de mulheres, profissionais na faixa
etaria de 36 a 55 anos e com uma experiéncia consolidada no servigo publico. No
entanto, a presencga significativa de servidores temporarios (52%) e a alta
proporgao de funcionarios com menos de 2 anos de servigo na ESPSC (45,1%)
indicam desafios relacionados a falta de estabilidade e a experiéncia institucional,
0 que pode impactar a continuidade e o desenvolvimento das atividades.

Além disso, existe um forte consenso entre os respondentes sobre a
importancia da inclusdo de pessoas neurodivergentes, sugerindo que a instituicao
reconhecga a necessidade de agdes mais integradas e eficazes para promover a
inclusdo. A combinacdo desses fatores revela a necessidade de um maior
investimento em estabilidade e experiéncia dentro da equipe, buscando um

equilibrio que favorega o crescimento e o fortalecimento da instituicdo a longo

prazo.
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DIMENSAO 1: missAo E poi Il

A anadlise dos dados sobre o conhecimento institucional revela
importantes aspectos sobre a familiaridade e a aplicagdo das diretrizes

estratégicas da instituigao.

e Missao e Visdo: A maioria dos respondentes (47,1%) conhece e
aplica a misséo e visdo da ESPSC de forma consistente, com 23,5%
aplicando na maioria das vezes, indicando bom alinhamento com os
objetivos da instituicao.

e PDI: A maioria dos membros (38%) tem conhecimento moderado do
PDI da ESPSC, seguido por 24% alinhados as diretrizes e 24% com
pouco conhecimento, enquanto 10% conhecem plenamente o PDI.

e Organograma da ESPSC: A expressiva maioria (92,1%) conhece o
organograma da ESPSC, o que reflete uma boa compreensao da

estrutura organizacional.

Os dados mostram que, embora haja um nivel razoavel de conhecimento
sobre a missao, visao, PDI e organograma, ainda existem lacunas que podem ser
trabalhadas. Investir em qualificacdo, comunicacdo interna e acgdes de
engajamento pode fortalecer o alinhamento estratégico e a cultura institucional. A
alta taxa de conhecimento do organograma indica uma boa estrutura de
comunicacao interna, mas ainda ha espaco para aprimorar a compreensao plena
da estrutura organizacional.

A distribuicdo sugere uma necessidade de fortalecer a disseminagao e a
aplicacao das diretrizes do PDI, uma vez que quase metade dos respondentes tem
conhecimento limitado ou raramente utiliza o plano.

Esses dados indicam que a maioria dos colaboradores possuem um bom

entendimento das diretrizes, porém um percentual significativo ainda carece de

familiaridade e aplicagcdo, o que pode impactar a coeréncia das acodes
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institucionais.

(e
DIMENSAO 2: POLITICAS DE ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO I_“

Nesta dimensdo, buscou-se entender o nivel de conhecimento dos
respondentes sobre as principais iniciativas e atividades da ESPSC relacionadas

ao ensino, a pesquisa e a extensdo. A seguir, sdo apresentados os resultados e a

analise referente a esses aspectos.

e Conhecimento sobre cursos: 51% dos respondentes afirmam
conhecer a maioria dos cursos da ESPSC; 35,3% conhecem a maioria
dos cursos, enquanto 11,8% conhecem todos os cursos. Uma parcela
minoritaria 1,9% n&o soube opinar.

e Metodologias de ensino: 84,3% conhece as metodologias de ensino- 45 )
aprendizagem da ESPSC, enquanto 11,8% desconhece as -
metodologias e 3,9% nao soube opinar.

e Nucleo de Pesquisas: 72,6% dos respondentes conhecem o Nucleo
de Pesquisa, enquanto 15,7% apenas ouviram falar. Uma parcela
menor (9,8%) ndo conhece o Nucleo e 1,9% n&o souberam opinar.

e Revista de Saude Publica da ESPSC: A maioria (54,9%) conhece a
RSPSC. Outros 25,5% afirmam ter ouvido falar, mas ndo conhecem a
revista e 15,7% afirmam desconhecer. Apenas 15,7% dos
respondentes conhecem bem a revista. Uma pequena parcela (3,9%) nao
soube opinar.

e Projetos de Extensao: 44% dos respondentes conhecem alguns
projetos de extensdo da ESPSC. No entanto, ha uma lacuna
significativa na divulgacéo, ja que 24% nao conhecem nenhum projeto,

18% afirmam apenas ter ouvido falar, mas ndo conhecem e 10% nao

souberam opinar.
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Os resultados indicam que a maioria dos respondentes tem uma boa nogao
da oferta académica da ESPSC. Isso sugere que a instituicao realiza agdes de
comunicacao eficazes para alcangar o publico interno.

Em relacdo as metodologias de ensino, ha um bom nivel de familiaridade
por parte dos respondentes, embora uma pequena parcela ndo tenha pleno
conhecimento sobre o tema.

Em relagdo ao Nucleo de Pesquisas da ESPSC, o resultado revela um
conhecimento parcial sobre suas atividades, sugerindo que as estratégias de
divulgacdo podem ser aprimoradas. Isso é importante para informar melhor sobre
as atividades de pesquisa da instituicdo e aumentar seu alcance.

Quanto a RSPSC, os dados mostram que a maioria dos respondentes
conhece a Revista, contudo, para 80,4% dos respondentes ha espacos para
aprofundamento deste conhecimento. Para isso, estratégias de comunicagao mais
eficazes e o engajamento com o publico podem ser necessarios para aumentar a
familiaridade com a publicagao.

A baixa participacdo nos projetos de extensdo revela um desafio em
promover maior envolvimento da comunidade académica. A porcentagem de 24%
que nao conhece nenhum projeto e os 18% que apenas ouviram falar sugerem a
necessidade de melhorar a comunicagdo e a visibilidade dessas iniciativas. A
porcentagem de 10% que n&do souberam opinar, mas reforca a necessidade de
expandir a divulgacao dos projetos de extensao para alcangar um publico maior e

mais engajado.

DIMENSAO 3: RESPONSABILIDADE SOCIAL I,“

A analise das informacdes revela um cenario desafiador em relagao a

acessibilidade e inclusio:
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e Recursos de Acessibilidade: Apenas 6% consideram os recursos de
acessibilidade plenamente disponiveis, enquanto 56% apontam
deficiéncias, dos quais 28% afirmam que n&o ha recursos e 28% nao
souberam opinar. Além disso, 38% acreditam que os recursos sao
insuficientes ou apresentam limitagdes.

e Utilizacao de Acessibilidade: A maioria dos respondentes (45,1%)
sabe da existéncia dos recursos de acessibilidade da ESPSC, mas
nunca os utilizou, enquanto 19,6% desconhecem esses recursos,
25,5% nao souberam opinar, 5,9% utilizam ocasionalmente e 3,9%
utilizam frequentemente.

e Conhecimento sobre Politicas de Inclusdao: O fato de 38%
desconhecerem e 26% conhecerem apenas parcialmente, revela uma
lacuna na disseminacgao de informagdes sobre inclusao, o que impacta
diretamente a conscientizagao e a pratica de agodes inclusivas.

e Interagcdao da Escola com a Sociedade Civil: A percepcdo de que
55,1% acreditam que n&o ha interagdo ou nao sabem opinar, somada
aos 26,5% que reconhecem uma interagdo limitada, evidencia a
necessidade de fortalecer parcerias e dialogos com a comunidade

para promover a inclusao de forma mais efetiva.

O cenario revela uma baixa acessibilidade na ESPSC, com uma percepgao
generalizada de deficiéncias nos recursos e uma utilizagao limitada dos mesmos.
Apenas 6% consideram os recursos plenamente disponiveis, enquanto 56%
destacam a falta ou insuficiéncia de recursos. Além disso, a falta de conhecimento
sobre as politicas de inclusdo social e cidadania, com 38% dos respondentes
desconhecendo essas politicas, aponta para uma lacuna significativa na
divulgacao e conscientizagao.

A interagdo da ESPSC com organizagbes da sociedade civil e o poder

publico é percebida de forma limitada por muitos, com apenas uma pequena parte

acreditando que essa interagcdo € plena. Esses dados sugerem a necessidade
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urgente de melhorias na infraestrutura de acessibilidade, maior divulgacédo das
politicas de inclusao e fortalecimento das parcerias com a sociedade civil para
promover uma inclusao efetiva e melhorar a percepgédo da comunidade académica.

>
DIMENSAO 4: COMUNICAGAO com A sociepApe il

A analise dos dados sobre a comunicagao interna da ESPSC revela tanto
pontos positivos quanto areas com potencial de melhoria, indicando que, embora
a comunicagao seja considerada funcional, ha oportunidades significativas para

aprimorar sua eficiéncia e clareza.

e Canais de comunicagdo: A maioria avalia positivamente a
comunicagéo interna, com 52,9% apontando que ela pode melhorar,
enquanto uma pequena parcela a considera insatisfatoria (7,8%),
indicando que ainda ha oportunidades de aprimoramento.

e Qualidade das informagdes: A maioria dos respondentes (60,8%)
considera que a qualidade das informacdes prestadas pela ESPSC
atende as suas expectativas, 29,4% avaliam que isso ocorre apenas
em alguns aspectos, 5,9% entendem que nao atende e 3,9% nao

souberam opinar.

A comunicacéao interna da ESPSC é considerada boa por mais da metade
dos respondentes (52,9%), mas com espago para melhorias. A identificagdo de
falhas (21,6%) e a percepcédo de insatisfagdo (7,8%) indicam que ainda ha
oportunidades para tornar os canais mais eficientes e claros. A qualidade das
informacdes também apresenta areas de aprimoramento, pois embora 60,8% dos
respondentes considerem que as informacbdes atendem plenamente as suas
expectativas, uma parte significativa (29,4%) vé apenas um atendimento parcial.

Isso sugere que, apesar dos esforgcos de comunicagao, a instituicado pode investir

na melhoria da clareza e abrangéncia das informacdes para atender de forma mais

( 48"j
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completa as necessidades de seus técnicos-administrativos.

o
DIMENSAO 5: POLITICA DE PESSOAL Il

A analise das politicas de pessoal da ESPSC revela que, embora a
instituicdo ofereca oportunidades de desenvolvimento pessoal e profissional, ainda
ha necessidade de ampliar e aprimorar essas iniciativas, com foco na divulgagao

e no atendimento das necessidades dos colaboradores.

e Desenvolvimento pessoal: 44% dos respondentes acredita que a
ESPSC oferece oportunidades para o desenvolvimento pessoal,
sendo que 32% consideram essas oportunidades significativas e 40%
veem-nas como parciais. No entanto, 16% consideram que a ESPSC
nao oportuniza ou ndo souberam opinar.

e Desenvolvimento profissional: Embora 32% considerem que ha
oportunidades significativas, 52% sentem que o apoio € limitado. Isso
evidencia a necessidade de estratégias mais claras para o crescimento

de carreira.

A avaliagao revela que, apesar de a ESPSC oferecer oportunidades para o
desenvolvimento pessoal e profissional, verifica-se a necessidade de ampliar e
tornar mais eficazes essas iniciativas. Além disso, € recomendavel otimizar os
canais de comunicagcado e o processo de feedback, a fim de assegurar que os
colaboradores tenham suas expectativas de crescimento e desenvolvimento
devidamente atendidas.

[
DIMENSAO 6: ORGANIZAGAO E GESTAO DA INSTITUICAO (N[

A andlise da Dimensao 6, relacionada a organizagao e gestao da ESPSC,

revela aspectos positivos no desempenho institucional, mas também aponta areas

49 )
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que podem ser aprimoradas, especialmente no que diz respeito a percepg¢ao da

imagem interna e a clareza sobre as responsabilidades dos nucleos.

e Imagem interna da ESPSC: 36% acreditam que a imagem da
instituicao é positiva e bem percebida, enquanto 58% consideram que
a imagem é razoavel, mas pode ser melhorada ou apresenta tanto
pontos fortes quanto fracos.

e Desempenho da coordenagao: A grande maioria dos respondentes
(88%) avalia o desempenho da Coordenagao como bom ou excelente,
indicando um alto nivel de satisfagdo com a lideranca dos
Nucleos/Eixos.

e Grau de satisfagao: A grande maioria dos respondentes (98%) esta
satisfeita ou muito satisfeita em fazer parte da ESPSC, indicando um
alto nivel de satisfagao geral com a instituicao.

e Clareza de competéncias e responsabilidades: A maioria dos
respondentes (80%) tem algum nivel de clareza sobre as ( 50)
competéncias e responsabilidades dos nucleos da ESPSC, sendo que |
22% tém clareza completa e 58% tém clareza parcial, enquanto 18%
tém pouca clareza ou nenhuma clareza sobre o assunto 2% néao

souberam opinar.

Os resultados indicam um cenario positivo em relagdo a organizagéo e
gestdo da ESPSC, com um forte nivel de satisfagdo entre os colaboradores. A
percepgdo da imagem interna da instituicdo é majoritariamente positiva, embora
uma parcela significativa a considere razoavel e com espago para melhorias. O
desempenho da coordenacdo € amplamente bem avaliado, demonstrando a
confianga da equipe na lideranga. Além disso, a satisfagdo geral dos respondentes
em fazer parte da instituicdo é extremamente alta. No entanto, embora a maioria

tenha alguma clareza sobre as competéncias e responsabilidades dos nucleos, ha

um pequeno grupo que ainda apresenta dificuldades em entender claramente
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essas atribui¢cdes, sugerindo a necessidade de maior transparéncia e comunicagao
sobre a estrutura organizacional.

~ w
DIMENSAO 7: INFRAESTRUTURA Tilll

A infraestrutura fisica revela uma avaliagdo majoritariamente positiva das
condigdes de trabalho na ESPSC, mas também destaca areas que podem ser

aprimoradas para melhorar ainda mais a experiéncia dos colaboradores.

e Convivéncia interna: 49% dizem que favorece completamente,
enquanto 10,2% afirmam que favorece pouco. Isso aponta para a
necessidade de melhorar o ambiente de trabalho e a colaboracao entre
equipes.

e Espaco fisico, mobiliario e biblioteca: A maioria (62%) considera
que o espaco fisico, o mobiliario e o acervo da biblioteca atendem as
suas necessidades, com 42% vendo limitagdes e 20% afirmando que
o atendimento é pleno. Contudo, ha uma pequena parcela (10%) que
acredita que é insuficiente, apontando a necessidade de melhorias.

e Infraestrutura do local de trabalho: A grande maioria dos
respondentes (74%) avalia a infraestrutura como boa ou excelente,
indicando um alto nivel de satisfacdo geral com as condigdes de
trabalho.

e Internet e tecnologia: Os servigos de internet e recursos de TIC da
ESPSC séo avaliados de forma predominantemente positiva, ja que
80,4% dos respondentes os classificam como bons (68,6%) ou
excelentes (11,8%). Contudo, 13,7% consideram-nos regulares, com

falhas ocasionais, e 5,9% avaliam que sao insuficientes, apontando a

necessidade de investimentos em infraestrutura e suporte tecnolégico.
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e Condigoes dos auditérios (Florianépolis e Sao José) e da Copa da
ESPSC: Embora a maioria (54,9%) considere as condi¢des boas, com
pequenas melhorias necessarias, 27,5% avaliam as condigcbes como
excelentes, o que mostra um nivel positivo de percepgdo, mas com
oportunidades para ajustes.

e Acesso e seguranga: 68,7% dos respondentes avaliam
positivamente as condigdes de acesso e seguranga ao prédio da
ESPSC, sendo 11,8% consideradas excelentes e 56,9% consideradas
boas, embora estas ultimas apresentem pequenas oportunidades de
melhoria. Por outro lado, 25,5% apontam falhas notaveis, indicando

areas que demandam atencao.

A andlise da infraestrutura da ESPSC revela um panorama positivo, com a
maioria dos colaboradores satisfeitos com as condi¢des de trabalho. No entanto,
ha areas para melhoria, como a convivéncia interna, que poderia ser mais
colaborativa e a atualizagao do espaco fisico, mobiliario e biblioteca, que atende a
maioria, mas com limitagdes. A infraestrutura geral e os auditérios sdo bem
avaliados, mas ainda ha espacgo para ajustes. Embora os servigos de internet e
TIC sejam considerados bons, ha falhas ocasionais que podem ser aprimoradas.
A segurancga e o acesso ao prédio também necessitam de atengdo, com uma parte
dos respondentes apontando deficiéncias. Em resumo, a ESPSC deve investir em
melhorias continuas nessas areas para garantir um ambiente de trabalho mais

eficiente e satisfatorio.
~ ~ %
DIMENSAO 8: PLANEJAMENTO E AVALIACAO |||

Planejamento e Avaliagéo revela uma falta de clareza e conhecimento sobre

diversos aspectos relacionados aos processos de planejamento e

acompanhamento da ESPSC.

o
(52 |
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e Conhecimento da CPA: 588% dos respondentes conhecem
parcialmente a CPA da ESPSC, 15,7% a conhecem plenamente e
15,7% nao tém conhecimento sobre suas funcdes. Essa falta de
familiaridade completa com suas atividades sugere a necessidade de
aumentar a divulgacdo e a clareza sobre o papel e as fung¢des da
Comissao.

e Alinhamento entre o Plano Estadual de Saude (PES) e o PDI: 49%
dos respondentes nao souberam opinar sobre o alinhamento entre o
PES e o PDIl da ESPSC, enquanto 33,3% percebem esse alinhamento
e 13,7% acreditam que ele precisa melhorar, sugerindo que ha espago
para aprimorar a integragcao e a melhoria continua.

e Construcao do Plano Estadual de Gestao do Trabalho e Educagao
na Saude (PEGTES) e o PDI: A maioria dos respondentes (54%) nao
soube opinar sobre a construcdo participativa do PEGTES e do PDI,
enquanto 28% acreditam que ambos foram construidos de forma —
participativa, 14% afirmam que somente o PDI seguiu esse processo, 2
e 4% dizem que nenhum dos dois planos foi construido de forma
participativa.

e Monitoramento do PDI: A maioria dos respondentes (51%) n&o soube
opinar sobre o monitoramento do PDI, enquanto 31,4% acreditam que
€ realizado periodicamente. Isso indica uma falta de clareza ou
comunicagado sobre o processo, sugerindo a necessidade de maior

transparéncia e divulgacao das a¢des de acompanhamento do PDI.

A anadlise do Planejamento e Avaliagdo da ESPSC revela lacunas na
comunicagcdo e no engajamento dos colaboradores. Muitos respondentes tém
conhecimento limitado sobre a CPA e o alinhamento entre o PES e o PDI néo é
claramente compreendido. Além disso, a falta de envolvimento na constru¢ao dos

planos e a percepcao de que o monitoramento do PDI ndao é realizado

periodicamente indicam a necessidade de melhorar a transparéncia, a
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comunicacgéo interna e a participagao nos processos de planejamento e avaliagéo

institucional.

DIMENSAO 9: POLITICA DE ATENDIMENTO AOS DISCENTES

A Dimensao 9, referente as politicas de atendimento aos estudantes, nao
se aplica ao segmento do corpo técnico-administrativo, uma vez que essas

politicas s&o voltadas diretamente aos discentes da institui¢ao.

(a
DIMENSAO 10: SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA lll

A analise da sustentabilidade financeira da ESPSC aponta para um
processo orgamentario-financeiro que ainda carece de maior clareza e integragao
com o planejamento institucional, conforme evidenciado pelos resultados da

pesquisa.

e Processo Orgamentario-Financeiro: A maioria dos respondentes
(69,4%) nédo souberam opinar sobre o processo orgamentario-
financeiro da ESPSC, enquanto 18,4% consideram que ele é
democratico, mas apenas parcialmente integrado ao planejamento

institucional.

Esses resultados indicam que a falta de compreensdo sobre como o
processo orgamentario € conduzido e sua relagdo com o planejamento da
instituicdo ainda representa um desafio para a transparéncia e eficiéncia
administrativa da ESPSC. E necessario aumentar a divulgacéo e a clareza sobre

0 processo or¢gamentario, além de garantir que haja uma integragdo mais efetiva

entre o orgamento e as agdes estratégicas da instituigao.
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EOMIBEAD HEGRIIA BE AVALIAGAE
DA EBOOLA DC BALDE PUBLIGA

3.3 SEGMENTO DISCENTE

A pesquisa contou com a participacao de 28 Discentes da ESPSC, de um
total de 32 pertencentes a pos-graduagao no momento do estudo, representando
uma taxa de resposta de 87,5% do publico-alvo deste segmento. A seguir,

apresentam-se as principais caracteristicas dos respondentes:

>
3.3.1 Perfil dos Respondentes L l

e Género: A predominancia de género entre os respondentes é
feminina, com 77,8% se identificando como mulheres cis, e 18,5%
como homens cis e 3,7% como outros.

e Idade: Quanto a faixa etaria 92,9% compreende a faixa de 26 a 45
anos, somente 7,1% dos respondentes de 46 a 55 anos.

e Racgal/Cor: A maior parte dos participantes se autodeclara branca, com \ 55_"3
71,4%, seguida por 14,3% que se identificam como preta, 10,7% como
parda e 3,6% como amarela. Nenhum respondente se identificou como
indigena.

e Deficiéncia: 100% dos respondentes declararam nao possuir
deficiéncia.

e Neurodivergéncia: Embora todos tenham declarado que n&o tenham
sido diagnosticados com nenhuma condi¢cado neurodivergente, 20,8%
dos participantes ja consideraram a possibilidade, apontando para
TDAH em 12,5% e seguido por Transtorno do espectro autista (TEA)
com 8,3%.

e Inclusdo de Pessoas Neurodivergentes: Quando questionados
sobre como melhorar a inclusdo de pessoas neurodivergentes no
ambiente escolar, 79,2% dos respondentes apoiaram a abordagem

multifacetada, sugerindo um forte consenso sobre a importancia de

acgoes integradas para garantir a inclusao.
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e Formacgao: 75% dos participantes possuem Especializagéo, 17,9%

Mestrado, 3,6% Doutorado e 3,6% Ensino Superior.

Quanto a caracterizagdo dos respondentes, a grande maioria € feminina,
com faixa etaria entre 26 a 55 anos, com predominancia de participantes que se
declararam da ragca branca e com formagao especializada. Embora nenhum
participante tenha declarado ter alguma deficiéncia e/ou neurodivergéncia, uma

parcela considera a possibilidade de ser neurodivergente (TDHA ou TEA).

~ ~ %
DIMENSAO 1: MISSAO E PDI IJI

A analise dos dados sobre o conhecimento institucional demonstra
relevantes aspectos sobre a familiaridade e a aplicagao das diretrizes estratégicas

da instituicao. —

e Missao e Visao: 64,3% conhece e aplica a missao e visdo da ESPSC
na maioria das vezes, sendo que nenhum respondente conhece
plenamente e aplica de forma consistente.

e PDI: Quase a metade dos respondentes (48,1%) tem conhecimento
moderado do PDI da ESPSC, mas 33,3% informaram n&o conhecer o
PDI e somente 3,7% responderam ter conhecimento pleno e boa

compreensao do PDI.

e Conhecimento sobre o Projeto Pedagégico dos Cursos (PPC): A
maioria dos respondentes (78,5%) afirma conhecer o PPC, contudo,
14,3% conhece pouco e raramente utiliza as diretrizes e 7,1% nao
conhece o PPC. Quanto a expectativa, 64,3% indicaram que atende

parcialmente, com algumas lacunas, e 10,7% informa que o PPC

atende plenamente.
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e Politicas de Ensino, Pesquisa e Extensao da ESPSC: Dos
respondentes, 42,9% tem conhecimento moderado e aplicam as
politicas, 28,6% conhecem e estdo alinhados, e 28,6% conhecem

pouco e raramente utilizam as politicas.

A analise dos dados revela que, embora haja um reconhecimento razoavel
da missao e visao da ESPSC, com 64,3% dos respondentes familiarizados e
aplicando esses conceitos, a falta de uma aplicagcao consistente por todos destaca
um desafio na internalizacdo desses valores. No que diz respeito ao PDI, a
situagao é preocupante, com uma consideravel parcela (33,3%) dos respondentes
desconhecendo-o0, enquanto apenas 3,7% se sentem plenamente informados.

Em relagcdo ao PPC, embora 78,5% afirmam conhecé-lo, ha uma percepc¢ao
de lacunas em sua aplicacao, refletindo que 64,3% acreditam que ele apenas
atende parcialmente as expectativas. Por fim, as Politicas de Ensino, Pesquisa e
Extensdao apresentam um cenario semelhante, com 42,9% dos respondentes
demonstrando conhecimento moderado, indicando a necessidade de estratégias
mais eficazes para fortalecer a compreensao e aplicagao integral de todos esses
elementos fundamentais para a instituicao.

VN
DIMENSAO 2: POLITICAS DE ENSINO, EXTENSAO E PEsQuisa il

Nesta dimensdo, sdo examinados o nivel de conhecimento dos
respondentes sobre as principais iniciativas e atividades da ESPSC relacionadas
ao ensino, a pesquisa e a extensdo. A seguir, sdo apresentados os resultados e a
analise referente a esses aspectos.

e Curriculo: Entre os respondentes, metade (50%) acredita que o
curriculo do curso proporciona parcialmente o desenvolvimento de

desempenhos previstos no perfil de competéncia, com algumas

lacunas e 39,3% afirmaram que o curriculo dos cursos proporciona
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plenamente o desenvolvimento esperado.

Planos de ensino/Termos de referéncia: 46,4% consideraram que
os planos de ensino e Termo de Referéncia (TR) atendem plenamente
as demandas, enquanto 50% informaram que atende parcialmente
com algumas lacunas. Ainda em relagdo aos Planos de ensino/TR, a
grande maioria (78,6%) entende que sao totalmente contextualizados
e interdisciplinares. Ainda nessa tematica 78,6% afirmaram que o
Corpo docente proporciona um espago amplo e adequado para
debates.

Os conteudos e programas dos moédulos dos cursos: A maioria
dos discentes (71,4%) que participaram da autoavaliagdo da ESPSC,
informaram que os conteudos e Programas atendem plenamente para
a formacdo dos respondentes, e 21,4% contribuem parcialmente,
contudo 7,1% apontaram que contribuem de forma insuficiente.

Os encontros tedrico-praticos e praticos dos cursos: Em relacao
aos Encontros que ocorrem nos cursos, mais da metade (57,1%)
informou que sao efetivos para o desenvolvimento do desempenho
dos discentes e 39,3% parcialmente efetivos, com algumas limitagdes.
Corpo docente: Quanto a qualificacdo dos docentes, mais da metade
dos respondentes (57,1%) afirmaram que sao altamente qualificados
e com ampla experiéncia e 39,3% indicaram os docentes como
qualificados, perfazendo um total de 96,4% dos entrevistados com
opinido positiva em relagado aos docentes.

Proposta de avaliagao do curso para os modulos e para o
desenvolvimento de desempenhos do perfil de competéncia do
discente: Mais da metade dos respondentes (53,6%) afirmaram que
a proposta de avaliacido dos cursos é totalmente adequada para os

modulos e desenvolvimento do perfil. Para 39,3% dos respondentes

sao parcialmente adequados, mas com limitacdes.
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A interprofissionalidade, a inovagao didatico-pedagégica e o uso
de novas tecnologias: A ampla maioria dos discentes respondentes
(78,6%) afirmou que a interprofissionalidade, a inovagéao didatico-
pedagogica e o uso de novas tecnologias estao presentes nos cursos,
somente 3,6% apontaram que estao presentes de forma insuficiente.
Os processos formativos da ESPSC promovem a integragao
ensino-servigo-comunidade: Os respondentes também em ampla
maioria (78,6%) apontaram que a integracdo ensino-servigo
comunidade ocorrem plenamente nos processos formativos da
ESPSC, 17,9 % indicaram estar presentes, mas com limitagcdes e para
3,6% esta presente, mas de forma insuficiente.

Nucleo de Pesquisas e Revista de Saude Publica da ESPSC: Dos
respondentes uma pequena parcela (7,1%) apontou ter uma
experiéncia muito positiva e participativa com o Nucleo de Pesquisa ou
Revista de Saude Publica, outra parcela de 7,1% respondeu ja ter
participado em algumas atividades, enquanto 39,6% dos participantes
no segmento dos discentes apontaram nao estarem familiarizados.
Condigées e incentivo para desenvolvimento de pesquisa: Em
relagcao a esse tema a maioria (67,9%) afirma que existem condi¢des
e incentivos, contudo, 39,3% considera o incentivo parcial, com
limitagdes, 17,9% de forma insuficiente e 14,3% nao soube opinar.
Participacao em eventos cientificos oportunizados pela ESPSC:
39,3% dos respondentes participam frequentemente de eventos
cientificos promovidos pela ESPSC, enquanto 32,1% o fazem
raramente. Apenas 7,1% afirmam participar de todas as edi¢des, o que
representa uma minoria. Por outro lado, chama atencao o fato de que
10,7% nunca participam e outros 10,7% desconhecem a existéncia
dessas oportunidades. Esses dados indicam a necessidade de

fortalecer as estratégias de divulgacao e de incentivo a participagao, a

fim de ampliar o engajamento da comunidade académica.
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e Projetos de Extensiao e/ou agdes sociais: A minoria dos
respondentes (7,1%) conhece plenamente os projetos de extensao
e/ou acgdes sociais da ESPSC e estdo envolvidos nas atividades,
35,7% afirmaram conhecer superficialmente e 35,7% desconhecem.
Percebemos um no critico em relagdo aos projetos de extensao e/ou
acgdes sociais.

e Crescimento profissional na participagao da pés-graduacao da
ESPSC: A maioria dos respondentes (78,6%) considera a pos-
graduagdo na ESPSC extremamente relevante para o crescimento
profissional, enquanto 17,9% a avaliam como relevante. De modo
geral, a percepgao sobre a importancia da pés-graduacao oferecida
pela ESPSC é amplamente positiva, evidenciando seu impacto

significativo no desenvolvimento de carreira.

Ao verificar os dados dos discentes se percebeu uma satisfagdo geral com [
aspectos fundamentais dos cursos da ESPSC, como curriculo, planos de ensino,
conteudo, corpo docente, crescimento profissional e a integragdo ensino-servigo-
comunidade. A baixa familiaridade e participacdo no Nucleo de Pesquisas e
Revista, a percepcdo fragmentada sobre as condi¢des de pesquisa e,
principalmente, o desconhecimento e baixa participagao nos projetos de extensao
e agodes sociais, representam importantes areas que carecem de um olhar mais
atento e possiveis intervengdes para melhor engajamento e aproveitamento por
parte desse segmento da comunidade académica. A questado da participagdo em
eventos cientificos também necessita de revisdo na formulacdo para futuras
avaliagoes.

O
DIMENSAO 3: RESPONSABILIDADE sociAL Izl

Essa dimensao apresenta as praticas de responsabilidade social da

ESPSC, com foco em inclusdo, acessibilidade e interacdo com a sociedade.
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e Conhecimento sobre Politicas de Inclusdao: A maioria dos
respondentes (71,4%) ndo soube opinar sobre as politicas de incluséo
social e cidadania na ESPSC. Dos que opinaram, uma parcela menor
acredita que existem politicas bem definidas (17,9%), enquanto outra
percebe sua existéncia com limitagdes (10,7%). Ha uma clara
necessidade de melhor comunicagao sobre essas politicas.

e Melhoria na inclusao de pessoas Neurodivergentes: Dos
respondentes, 78,6% apontaram que ag¢des conjuntas de educagéo e
conscientizagdo, adaptagdes no ambiente e apoio psicologico e
emocional seriam agdes para promover melhorias na inclusdo de
pessoas neurodivergentes.

e Politicas de agdes afirmativas nos editais: Dos respondentes,
46,4% nao souberam opinar em relacdo as acdes afirmativas nos
editais da ESPSC, em contrapartida para 39,3% é eficaz na promogéao
da equidade nos editais. A minoria de 14, 3% apontou como muito —
eficaz na promocao da equidade. &)

e Recursos de Acessibilidade: Apenas 10,7% consideram os recursos
de acessibilidade plenamente disponiveis, enquanto 17,9% apontaram
que ha recursos com limitagdes, para 3,6% nao ha recursos de
acessibilidade e 67,9 % nao souberam opinar.

e Interagcdao da Escola com a Sociedade Civil: A percepcao de que
75% nao souberam opinar, somada aos 17,9% que apontaram uma

interacao limitada demonstra um cenario desfavoravel.

Os dados apresentados revelam uma clara necessidade de aprimorar a
comunicacao e a divulgagao das iniciativas de inclusdo da ESPSC. A elevada
porcentagem de discentes que ndo souberam opinar sobre as politicas de inclusdo
e acessibilidade sugere um possivel desconhecimento ou falta de engajamento

com essas questbes. Além disso, a percepcao de limitacbes nas politicas de

inclusao e a insuficiéncia dos recursos disponiveis apontam para a necessidade
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de uma maior integragao das agodes institucionais com as necessidades reais da
comunidade académica.

Para fortalecer sua responsabilidade social, a ESPSC deve investir em
estratégias de sensibilizagdo, promover agbes de conscientizagdo e garantir a
transparéncia na comunicagao das politicas e recursos voltados para a inclusao,

equidade e acessibilidade.
~ ~ %
DIMENSAO 4: COMUNICACAO COM A SOCIEDADE |||

Esta dimensdo avalia a eficacia da comunicacdo da ESPSC com a
sociedade, incluindo canais de comunicacdo, qualidade das informacdes e
divulgacdo dos cursos de pos-graduagédo. Os dados indicam que, embora a
qualidade das informagdes seja considerada satisfatéria, ha a necessidade de
aprimorar tanto a clareza dos canais de comunicagao quanto a divulgagcao dos

cursos, para tornar a comunicagao mais eficiente e acessivel.

e Canais de comunicagao: Quanto a comunicagao, 35,7% apontaram
que é clara e eficiente, 46,4 % afirmaram ser uma comunicagao
razoavel com algumas limitagdes, e 10,7% dos respondentes
consideraram a comunicacgao insuficiente e ineficaz.

e Qualidade das informagées: A maioria dos respondentes (50%)
consideraram que as informagdes prestadas pela ESPSC atendem as

expectativas dos discentes e 17,9% informaram atender plenamente.

e Divulgagcao dos cursos de poés-graduagiao promovidos pela
ESPSC: 21,4% dos respondentes consideraram que a divulgagéo é
ampla e eficaz, enquanto mais da metade, 64,3%, apontou como
razoavel, cabendo melhorias. Uma parcela de 14,2% considerou a
divulgacao dos cursos de pos-graduacgao insuficiente e/ou nao soube

opinar.

o
(63
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A comunicagcdo da ESPSC com a sociedade apresenta pontos positivos,
especialmente na qualidade das informagdes, que atendem em grande parte as
expectativas dos discentes. No entanto, ha areas que necessitam de
aprimoramento, como a clareza nos canais de comunicagéo e a divulgagao dos
cursos de pds-graduacdo, que ainda sdo vistas como insuficientes por uma
parcela significativa de respondentes.

Para fortalecer sua presenga e engajamento com o publico, a instituicdo
deve investir em estratégias de comunicagao mais eficazes e ampliar a divulgacao

das suas ofertas educacionais.

DIMENSAO 5: POLITICA DE PESSOAL

A Dimensao 5, que trata das questbes de pessoal, ndo se aplica ao
segmento discente, pois as politicas abordadas s&o direcionadas exclusivamente
ao segmento técnico-administrativo.

A
DIMENSAO 6: ORGANIZAGAO E GESTAO DA INSTITUIGAO Ll

Esta dimens&o aborda a percepcgao dos discentes sobre a imagem interna
da ESPSC e seu grau de satisfagdo com os cursos oferecidos, fornecendo

informagdes importantes sobre a organizagao e gestdo da instituicéo.

e Imagem interna da ESPSC: 64,3% dos respondentes avaliam a
imagem interna da ESPSC como positiva e bem percebida,
considerando sua cultura organizacional, valores e clima. Uma parcela
menor (17,9%) a considera razoavel, mas passivel de melhorias. As
avaliagbes neutra e negativa somam 10,7%, enquanto 7,1% néo
souberam opinar. A percepgao geral da imagem interna da ESPSC é

majoritariamente positiva.
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e Grau de satisfagdo com o curso: A grande maioria dos respondentes
(85,7%) esta satisfeita ou muito satisfeita com o curso de pos-
graduacgao que esta cursando na ESPSC, indicando um alto nivel de

satisfagéo.

Os dados revelam que a ESPSC apresenta uma imagem interna
majoritariamente positiva, com 64,3% dos respondentes acreditando que a
instituicdo é bem percebida. Embora 17,9% considerem a imagem razoavel e
passivel de melhorias, a percepgdo negativa € limitada, com apenas 7,1%
apontando falhas significativas. Além disso, o alto grau de satisfagdo com o curso
de pos-graduacéo € evidente, com 85,7% dos respondentes expressando-se
satisfeitos ou muito satisfeitos com a experiéncia académica. Esses resultados
indicam que, embora haja espago para melhorias, a ESPSC é bem avaliada tanto
em termos de sua imagem quanto da qualidade do curso oferecido, refletindo um

forte potencial de desenvolvimento continuo.

~ w
DIMENSAO 7: INFRAESTRUTURA I“

Esta dimensao avalia as condigdes fisicas e operacionais da ESPSC,
incluindo espagos de aprendizagem, mobilidrio, equipamentos, acessibilidade,
limpeza, sistema académico e o atendimento prestado pelos setores
administrativos. A percepcgao dos discentes sobre esses aspectos € essencial para
compreender como a infraestrutura da instituicdo contribui para a qualidade da

formacao e para o bom funcionamento das atividades académicas.

e Desempenho da Coordenacao/Referéncia focal de seu curso:
60,7% dos respondentes avaliam o desempenho da
Coordenacao/Referéncia focal de seu curso como excelente,

reconhecendo sua contribuigdo significativa. Para 28,6%, o

desempenho é considerado bom, mas passivel de melhorias. Apenas
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uma minoria (10,7%) classifica o desempenho como regular, indicando
a necessidade de mais atengcdo. De forma geral, a avaliacdo do
desempenho da coordenacéio € positiva.

Secretaria Académica: A maioria (57,1%) considera que as
informagdes prestadas pela Secretaria Académica sdo plenamente
satisfatérias, 25% responderam que sao satisfatérias, mas cabe
melhorias. Enquanto 17,9% dos respondentes consideram
parcialmente satisfatoria.

O corpo técnico-administrativo da ESPSC: Para 71,4% o
atendimento dos técnicos administrativos da ESPSC €& plenamente
resolutivo, 28,6% considerou bom, porém poderia ser mais agil.
Espaco fisico e mobiliario das salas: 64,3% avaliam o espaco fisico
e mobiliario das salas, atende plenamente, 21,4% apontaram que
atendem com limitagdo e uma parcela nao soube opinar (14,3%).
Condigoées de acesso para PcDs: 46,4% dos respondentes néo
souberam opinar sobre as condi¢cdes de acesso para PcDs na ESPSC.
Entre os que se manifestaram, 28,6% consideraram as condicoes
plenamente adequadas, 21,4% apontaram limitacdes e 3,6% as
classificaram como insuficientes. Esse elevado indice de
desconhecimento destaca a necessidade urgente de melhorar a
comunicacado e a visibilidade das iniciativas de acessibilidade na
instituicao.

Equipamentos e materiais didaticos: A maior parte (64,36%)
classifica os equipamentos e materiais didaticos disponiveis nas salas
de aula adequados e atendem plenamente. Para 25% dos
respondentes, atendem, mas poderiam ser mais atualizados e um
percentual 10,7%, ndo soube opinar.

Espaco fisico, mobiliario e acervo da biblioteca: 42,9% considera

que o espaco fisico, o mobiliario e o acervo da biblioteca atendem

plenamente, mas 17,9% entendem que atende, mas poderiam ser
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atualizados e 35,7%, ndo souberam opinar, dado que chamou a
atencgao.

e Salas virtuais (ESPSC Virtual, RNP): A maioria dos respondentes
(60,7%) considera que as salas virtuais (ESPSC Virtual, RNP)
atendem plenamente e sao eficazes para o processo de ensino-
aprendizagem. No entanto, 39,3% acreditam que, embora atendam,
poderiam ser aprimoradas. A avaliagao geral da eficacia das salas
virtuais é positiva, mas ainda ha oportunidades para melhorias.

e Instalagoes Sanitarias e limpeza: A grande maioria (78,6%)
considera plenamente adequados e suficientes, 7,1% apontaram
serem suficientes, mas com espaco para melhorias e 14,3% nao
souberam opinar.

e Sistema de Gestao Académica: A maioria dos respondentes (64,3%)
considera o Sistema de Gestdo Académica plenamente suficiente e
adequado as suas necessidades. Uma parcela menor (17,9%) o avalia
como suficiente, mas com potencial para ser mais eficiente. Uma \ 67_'3
minoria o considera insuficiente (3,6%), € ndo souberam opinar
(14,3%). A percepcéao geral sobre o sistema de gestdo académica &
positiva, com espaco para melhorias na eficiéncia para alguns

usuarios.

A analise da Dimensao 7 indica uma percepgcdo amplamente positiva por
parte dos discentes de pos-graduagdo em relacéo a infraestrutura da ESPSC. A
maioria considera adequados os espacgos fisicos, mobiliario, equipamentos
didaticos, Sistema de Gestdo Académico e o atendimento dos setores
administrativos. No entanto, alguns pontos, como a acessibilidade para PcDs e o
acervo da biblioteca, ainda apresentam indices significativos de desconhecimento
ou sugestdes de melhorias. Esses dados reforcam a importadncia de manter os

investimentos em infraestrutura e ampliar a comunicacdo sobre o0s recursos

disponiveis, garantindo um ambiente cada vez mais acessivel, funcional e
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acolhedor para toda a comunidade académica.

(/e
DIMENSAO 8: PLANEJAMENTO E AVALIAGAO I,ll

Esta dimensao trata do conhecimento e da participagdo da comunidade
académica nos processos de planejamento institucional e avaliagao interna, com
destaque para o papel da CPA. A compreensao e o envolvimento dos discentes
nessas ag¢des sao fundamentais para fortalecer a transparéncia, a eficiéncia e a

melhoria continua da gestao institucional.

e Conhecimento da CPA: O conhecimento da CPA, ainda é muito
fragmentado e carece de melhorias de divulgacado. Dos respondentes,
21,4% conhecem, mas superficialmente, outros 21,4%, somente
sabem da existéncia, mas ndo possuem conhecimento da mesma. Um
quantitativo expressivo de 35,7% afirmou ndo ter conhecimento e ( 68/
21,4% nao souberam opinar. -
e Planejamento da ESPSC: Outra questdo que as respostas foram
bem fragmentadas, 35,7% respondeu que o Planejamento da ESPSC,
incorpora melhorias plenamente, enquanto a mesma parcela afirmou
que incorpora melhorias, mas poderia ser mais eficiente. 10,7%
afirmou ndo conhecer as agbes de planejamento e 14,3% nao

souberam opinar.

O conhecimento dos discentes sobre a CPA e as acdes de planejamento da
ESPSC ainda é limitado e fragmentado. A expressiva porcentagem de discentes
que desconhecem ou tém apenas uma nogao superficial desses processos indica
a necessidade de fortalecer a comunicagéo institucional e promover a¢gées mais
efetivas de sensibilizagdo e envolvimento da comunidade académica. Ampliar a
transparéncia e a participacdo discente nessas instancias € essencial para

consolidar uma cultura de avaliagao e planejamento colaborativo, voltada para o



https://www.canva.com/design/DAGyZmP8AXE/x2tuaIwK7JKXZpmETN2Vvw/view?utm_content=DAGyZmP8AXE%26utm_campaign%3Ddesignshare%26utm_medium%3Dlink2%26utm_source%3Duniquelinks%26utlId%3Dh504d7b9cdf

ESCOLA DE SAUDE PUBLICA
DE SANTA CATARINA

@A JPespsc

EOMIBEAD HEGRIIA BE AVALIAGAE
DA EBOOLA DC BALDE PUBLIGA

aprimoramento continuo da instituicao.

A
DIMENSAO 9: POLITICA DE ATENDIMENTO AOS DISCENTES Lilll

Esta dimensédo contempla as acgdes e iniciativas da ESPSC voltadas ao
acolhimento, permanéncia e apoio ao desenvolvimento académico dos
estudantes, incluindo projetos, oficinas, eventos e incentivos financeiros. A
percepgao discente sobre esses aspectos € essencial para avaliar a efetividade
das politicas de atendimento e identificar oportunidades de aprimoramento nas

estratégias institucionais de suporte ao estudante.

e Projetos, oficinas e eventos desenvolvidos pela ESPSC: Dos
discentes que participaram da autoavaliagcdo, a grande maioria
(88,8%) reconhece que os Projetos, oficinas e eventos desenvolvidos
na Escola oportunizam aprendizagem, sendo que metade dessa
parcela apontou que ainda cabem melhorias.

e Iniciativas de incentivo financeiro interno para discentes: Quanto
ao incentivo financeiro, mais da metade (57,1%) dos discentes
participantes da pesquisa apontaram serem plenamente adequadas e
suficientes, 21,4% dos respondentes indicaram que embora existam,
poderiam ser melhorados. Para 3,6% s&o insuficientes, e para 10,7%

dos respondentes nao existem iniciativas de incentivo financeiro.

As politicas de atendimento aos discentes da ESPSC s&o, em geral, bem
avaliadas, especialmente no que diz respeito aos projetos, oficinas e eventos, que
sao reconhecidos por proporcionarem aprendizado. No entanto, a pesquisa indica
que ainda ha espaco para melhorias nessas areas, assim como nos incentivos
financeiros, que, embora considerados adequados por mais da metade dos

discentes, podem ser aperfeicoados. Essas percep¢des destacam a importancia

de aprimorar as iniciativas ja existentes e ampliar o suporte oferecido, garantindo
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que todas as necessidades dos discentes sejam atendidas de maneira eficaz.
DIMENSAO 10: SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

A Dimensao 10 n&o se aplica ao segmento discente, pois trata de aspectos

administrativos e financeiros, areas que nao impactam diretamente a experiéncia

académica dos discentes.
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4 PROPOSTAS DE AGOES DE MELHORIAS

Com base nas potencialidades e fragilidades apontadas neste ciclo
avaliativo, foi realizado um mapeamento das oportunidades de melhoria em cada
segmento e dimensdes, com a sugestdo de agbes que agreguem valor e
aprimorem o desempenho das atividades. Assim sendo, segue a descricdo das

agdes propostas:
DIMENSAO 1: MISSAO E PDI

A andlise dos dados demonstra um nivel satisfatério de adeséao as diretrizes
estratégicas por parte do corpo docente da ESPSC, especialmente em relagao ao
conhecimento e a aplicagdo da missao e visao institucional. No entanto, verifica-
se certa assimetria entre o conhecimento formal dos documentos institucionais e
sua aplicagao pratica, sobretudo no que se refere ao PPI. Percebe-se assimetria
também no conhecimento entre docentes e discentes sobre o PDI, uma parcela
significativa dos discentes ndo o conhece.

A maioria dos docentes declara conhecer o documento, mas limita sua
aplicagdo a algumas diretrizes. Essa disparidade evidencia a necessidade de
estratégias especificas para promover maior integracdo entre os principios
norteadores do PPI e sua operacionalizagao nas atividades académicas.

Diante disso, recomenda-se:

e Realizagao de oficinas de alinhamento institucional, com foco na
aplicagdo pratica do PPl e na articulagdo entre planejamento
pedagdgico e diretrizes institucionais.

e Criagao de grupos de estudo interdisciplinares, voltados a analise
critica do PPl e a troca de experiéncias quanto a incorporagédo das

diretrizes pedagogicas no cotidiano docente.
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e Fortalecimento da comunicagao institucional sobre o papel
estratégico do PDI e do PPl na gestdo educacional, por meio de
materiais de apoio, reunides técnicas e canais digitais, incluindo toda
a comunidade académica.

e Ampliacao de acdes de educagao permanente, com tematicas
voltadas a inovacédo pedagogica, gestdo educacional e politicas
institucionais, buscando qualificar a pratica docente a luz dos
documentos referenciais da escola.

e Estimulo a participagao nos espagos colegiados e processos de
gestao compartilhada, promovendo corresponsabilidade e coeséao

institucional entre os diversos segmentos académicos.

Tais medidas visam consolidar a cultura institucional da ESPSC,
promovendo a coeréncia entre os documentos normativos e as praticas docentes.
A qualificagdo da atuagao pedagdgica, aliada ao fortalecimento do engajamento

institucional, € essencial para o avang¢o da misséao da escola.

DIMENSAO 2: POLITICAS DE ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO

Grande parte dos diferentes segmentos desta avaliagdo apontaram para
boas praticas nesta dimensao, recomenda-se aqui pontos a serem melhorados nos
quesitos em que houve uma parcela maior ou igual a 50% de respondentes que
indicaram lacunas para aprimoramento.

Os docentes veem o sistema avaliativo como parcialmente adequado aos
modulos educacionais, sendo que metade dos discentes e 37,5% dos docentes
identificaram lacunas parciais no curriculo. De forma positiva, os docentes
reconhecem a existéncia de politicas de incentivo para a formagao do docente, mas

com limitagdes, indicando que, embora haja algum suporte institucional, ele ainda

nao é completamente satisfatoério ou eficaz e metade dos docentes consideram a
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necessidade de ampliacdo do suporte pedagogico para elaboracédo e
desenvolvimento de planos de aula.

Quanto a pesquisa, metade dos docentes avalia que as produg¢des cientificas
desenvolvidas pelos cursos da ESPSC contribuem significativamente para o
desenvolvimento local e regional, indicando um reconhecimento do impacto positivo
dessas atividades no contexto da comunidade, contudo discentes e docentes
percebem que ha limites estruturais e institucionais que prejudicam o engajamento
para o desenvolvimento de pesquisa, bem como ha uma minoria de discentes que
participam das ofertas de eventos cientificos oportunizados pela EPSC.

Quanto a extensao, discentes e docentes conhecem superficialmente as

atividades e as acgdes sociais da ESPSC. Recomenda-se:

Execucao de oficinas pedagodgicas sobre o sistema avaliativo,

entre o corpo docente e eixo pedagogico, tendo como intencionalidade

a compreensao da finalidade avaliativa, o conhecimento dos fluxos o

avaliativos, bem como a revisao e avaliagao dos seus instrumentos, tais &
oficinas podem provocar reflexdo sobre o sistema e aprimora-lo.

e Oficinas pedagogicas devem ser realizadas para identificar mais
claramente as lacunas parciais no curriculo, na dire¢ao de melhorias
nas atividades educacionais com a finalidade de apoiar
adequadamente o desenvolvimento de desempenhos do perfil de
competéncia dos cursos.

e Oferta de suporte pedagégico continuado em forma de educagao
permanente para formacado docente, integrando eixo pedagodgico e
corpo docente nas acdes educacionais.

e Ampliacao da participacao do corpo docente e discente em

eventos cientificos voltados para o tema de pesquisa- intervengao ou

pesquisa-agao.
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e Valorizagao dos trabalhos ja realizados, a fim de publicizagado dos
mesmos.

e Tornar claras as atividades de extensao e agbes sociais
desenvolvidas para que a comunidade escolar possa se incluir e

participar, aumentando o engajamento nesta atuagao da escola.
DIMENSAO 3: RESPONSABILIDADE SOCIAL

A analise dos dados desta dimensao revela esforgos institucionais voltados
a promocao da responsabilidade social na ESPSC, com destaque para as politicas
de inclusao, acessibilidade e articulagdo com a sociedade civil. Contudo, os dados
evidenciam fragilidades na efetividade, visibilidade e alcance das ag¢des, indicando

a necessidade de intervengdes estratégicas e operacionais.

e Politicas de Inclusdo Social e Cidadania: reforgar a divulgagdo das
politicas institucionais por meio de campanhas de comunicagao Y
acessivel e linguagem clara, além de promover formagdes continuadas
para docentes e técnicos sobre direitos, inclusdo, acessibilidade e
cidadania.

e Inclusdo de Pessoas Neurodivergentes: desenvolver diretrizes
pedagdgicas especificas para a inclusao de pessoas neurodivergentes
e implementar protocolos de atendimento interdisciplinar, envolvendo
dimensbes pedagogicas, psicoldgicas e sociais

e Politicas de Acdes Afirmativas nos Editais: monitorar o impacto das
politicas por meio de relatérios de acompanhamento e analise do perfil
de ingresso, bem como ampliar o debate institucional sobre
interseccionalidades e equidade nos processos seletivos.

e Recursos de Acessibilidade: integrar recursos assistivos e tecnologias

acessiveis as plataformas educacionais e administrativas.
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e Interagdo com a Sociedade Civil: formalizar parcerias com
movimentos sociais, conselhos de saude e entidades comunitarias;
estruturar uma agenda institucional de extensdo comunitaria e escuta
social; criar indicadores de impacto social e elaborar relatérios anuais

sobre os resultados das acdes institucionais no territorio.
DIMENSAO 4: COMUNICAGAO COM A SOCIEDADE

A comunicacdo da ESPSC com a sociedade apresenta fragilidades,
especialmente no que se refere a clareza, fluidez e alcance das informacgdes
divulgadas. Embora alguns usuarios reconhegam esfor¢os de comunicagéao eficaz,
a maioria aponta a necessidade de melhorias tanto no conteudo quanto nos canais
utilizados.

No ambiente interno, a comunicagéo € vista de forma positiva por grande
parte da comunidade académica. No entanto, ainda sdo identificadas falhas e R
percepgdes de que as informagdes circulam de maneira parcial ou insuficiente. Os K5
conteudos divulgados séo, em geral, bem avaliados, mas ha lacunas na promogao
dos cursos de pos-graduagao e na clareza das publicag¢des institucionais.

Com base nesse cenario, sugerem-se as seguintes agoes:

e Revisar e modernizar os canais de comunicagao: aperfeigoar site,
redes sociais e e-mail institucional para garantir maior clareza,
acessibilidade e eficiéncia.

e Expandir as estratégias de divulgacao: utilizar midias digitais
proprias e de parceiros para ampliar o alcance das publicacdes.

e Padronizar os fluxos de informagao: adotar ferramentas como
intranet ou boletim digital para garantir o acesso a informagdes
atualizadas.

e Capacitar as equipes de comunicagao: promover formagdes para

qualificar a forma de transmitir as mensagens institucionais.
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e Criar canais de feedback ageis: desenvolver sistemas de sugestdes
para facilitar a escuta e a correc¢ao de falhas.

e Aplicar estratégias de divulgacao segmentada: direcionar
conteudos por meio de e-mail marketing e redes sociais para publicos
especificos.

e Produzir materiais informativos atrativos: elaborar conteudos

objetivos e visuais que destaquem os cursos e agdes da instituigcao.
DIMENSAO 5: POLITICA DE PESSOAL

As politicas institucionais da ESPSC sao parcialmente reconhecidas pelos
servidores, embora muitos ainda desconhegam mecanismos importantes, como os
de reconhecimento e valorizagao profissional. Essa percepc¢éao evidencia falhas na
comunicacao interna e aponta para a necessidade de ampliar estratégias voltadas
ao desenvolvimento dos profissionais.

Para avancgar nesse aspecto, recomendam-se as seguintes medidas:

e Divulgar o manual digital sobre politicas e beneficios (Servidor
Efetivo, Servidor Admitido em Carater Temporario (ACT) e
Terceirizado): garantir o acesso claro e atualizado as informacdes

relativas ao servigo publico estadual.
DIMENSAO 6: ORGANIZACAO E GESTAO DA INSTITUICAO

A ESPSC é reconhecida positivamente pela comunidade interna e pelos
discentes, especialmente pela qualidade dos cursos oferecidos. Ainda assim,
persistem desafios relacionados a integragao entre nucleos e a gestao participativa.
Além disso, existem duvidas sobre as atribuicdes e responsabilidades de alguns

setores.

Com base nos dados analisados, propdéem-se as seguintes acoes:
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e Promover foruns de integragao entre nucleos: estimular o dialogo e
o alinhamento das ac¢des institucionais.

e Construir e divulgar um mapa de competéncias institucionais:

e tornar visivel a atuagao e os papéis de cada setor.

e Ampliar a transparéncia na gestdao: compartilhar decisbes e
resultados com a comunidade de forma clara e periddica.

e Realizar benchmarking com instituicoes de referéncia: adotar boas
praticas que fortalecam a gestao e a inovagao.

e Valorizar as contribuigées académicas: reconhecer publicamente o
trabalho docente e técnico que contribui para o fortalecimento

institucional.

DIMENSAO 7: INFRAESTRUTURA

A avaliagao da Infraestrutura aponta para um panorama majoritariamente
positivo, refletindo o comprometimento da instituicdo em manter um ambiente fisico
e operacional adequado as necessidades académicas e administrativas. A
satisfacao expressa em relacdo ao atendimento do corpo técnico-administrativo e
as salas virtuais demonstra que a instituicdo vem investindo em servigos e
tecnologias que favorecem a qualidade do ensino e o suporte aos usuarios.

Entretanto, o diagndstico também evidenciou fragilidades que demandam
atencao estratégica e investimentos direcionados. A Secretaria Académica, por
exemplo, apresenta uma parcela de usuarios que encontram dificuldades no
acesso as informacdes e nos processos de atendimento.

A acessibilidade para PcDs é um aspecto que exige um olhar mais atento.
Embora existam iniciativas em andamento, a percepcao mista e o elevado numero
de respondentes que nao souberam opinar revelam uma comunicacao insuficiente
e possiveis lacunas estruturais. E imprescindivel avangar na implementacéo de

solugdes inclusivas e garantir que essas ag¢des sejam amplamente divulgadas e

efetivamente utilizadas.
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No que tange ao Sistema de Gestdo Académica, embora haja
reconhecimento da funcionalidade atual, a demanda por maior eficiéncia sugere
que a plataforma precisa de aprimoramentos para melhor atender as necessidades
de usuarios, especialmente em relagdo a usabilidade e agilidade dos processos.

Em suma, os resultados apontam para a necessidade de um plano continuo

de melhorias, com foco em:

e Fortalecer a comunicagao e capacitagao dos setores
administrativos, especialmente da Secretaria Académica;

e Implementar e divulgar de forma eficaz politicas e adaptagoes
para acessibilidade plena;

e Aprimorar o Sistema Académico para garantir maior eficiéncia e

satisfacao dos usuarios.

Essas agdes contribuirdo para consolidar um ambiente mais acolhedor,
funcional e eficiente, alinhado as expectativas da comunidade académica e as

exigéncias contemporaneas da educagéo superior.

DIMENSAO 8: PLANEJAMENTO E AVALIAGAO

A analise da Dimensao 8, que aborda o conhecimento e a participa¢ao da
comunidade académica nos processos de planejamento institucional e avaliagado
interna, revela aspectos positivos, mas também importantes desafios a serem
enfrentados pela ESPSC.

No segmento docente, observa-se que uma parcela significativa tem bom
conhecimento sobre o papel da CPA e reconhece o compromisso institucional com
a melhoria continua por meio do planejamento. Entretanto, ainda ha espacgo para
ampliar o engajamento e a compreensao plena das atividades da CPA, assim como

otimizar os espacos de monitoramento e acompanhamento, apontados por parte

dos docentes como suscetiveis a melhorias.
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Entre os colaboradores do corpo técnico-administrativo, o cenario € mais
preocupante, com elevado indice de desconhecimento ou conhecimento parcial
acerca da CPA, dos planos institucionais e do monitoramento do PDI. A falta de
clareza sobre o alinhamento entre os planos estratégicos e a percepgéo de baixa
participagao na construgdo desses instrumentos evidenciam a necessidade urgente
de fortalecer a comunicagao interna, promover capacitacbes e garantir maior
transparéncia nos processos decisorios e avaliativos.

O segmento discente apresenta o maior desafio, com expressiva parcela dos
estudantes desconhecendo ou tendo conhecimento superficial da CPA e das a¢des
de planejamento da ESPSC. Essafragmentacao compromete a participacao efetiva
dos discentes nos processos de avaliagdo e planejamento, elementos
fundamentais para o aprimoramento institucional. Portanto, é imperativo
desenvolver estratégias especificas para ampliar a divulgagao, sensibilizagéo e
envolvimento dos alunos, consolidando uma cultura institucional colaborativa e
inclusiva.

Em sintese, a ESPSC deve investir em:

e Comunicacao eficaz e continua sobre a CPA e os processos de
planejamento e avaliagdo, adaptada a cada publico (docentes,
técnicos e discentes);

e Capacitagcao e engajamento dos colaboradores e discentes para
fortalecer a compreensao e a participacio ativa nesses processos;

e Transparéncia e visibilidade dos planos institucionais (PDI, PES,
PEGTES) e seus resultados, assegurando que toda a comunidade
académica compreenda seu papel e impacto;

e Desenvolvimento de espagos adequados e acessiveis para o

monitoramento, acompanhamento e feedback continuo das acdes

institucionais.
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Essas medidas contribuirdo para consolidar uma cultura institucional
pautada na avaliagdo colaborativa e no planejamento estratégico participativo,

fortalecendo a qualidade e a exceléncia da ESPSC.

DIMENSAO 9: POLITICA DE ATENDIMENTO AOS DISCENTES

A analise da Dimenséo 9, focando nas politicas de atendimento a egressos
(perspectiva docente) e a discentes (perspectiva discente), revela pontos distintos
de percepgéao, sendo mais positiva entre os discentes, sugerindo que ha areas para
aprimoramento na ESPSC. A andlise conjunta das respostas dos docentes e
discentes que participaram da pesquisa aponta para a necessidade de um olhar
mais estratégico e integrado para as politicas de atendimento da ESPSC.

As principais recomendacdes seriam:

® Priorizar o aprimoramento das Politicas de Egressos: dada a
avaliacdo critica dos docentes, essa area exige atencdo imediata. E
fundamental revisar e fortalecer os programas de acompanhamento,
suporte e vinculo com os ex-discentes, que sdo especialistas para a

saude publica.

® Reforgar a Comunicacao Interna e Externa: uma comunicagéao clara
e consistente sobre todas as politicas de atendimento, tanto para
docentes quanto para discentes e egressos, € essencial para garantir
0 conhecimento, a adesao e a percepg¢ao de valor das iniciativas da

instituicao.

DIMENSAO 10: SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

Os dados da Dimensao 10, que aborda os aspectos administrativos e
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financeiros da ESPSC, apontam para um cenario que indica tanto desafios quanto
oportunidades para a sustentabilidade financeira da instituicdo. As percepcdes de
docentes e técnicos administrativos, embora distintas em seus focos, convergem
para a necessidade de maior clareza e integragdo nos processos financeiros.
Com base nos achados, algumas agdes podem ser consideradas para

aprimorar a sustentabilidade financeira da ESPSC:

e Promover a transparéncia e Educacao Financeira Interna:
desenvolver programas e materiais que esclaregam o processo
orcamentario para todos os colaboradores, fomentando a compreenséao
e 0 engajamento.
e Reforgar a Integragdao Orgamento-Planejamento: indicar que as
decisdes orcamentarias estejam intrinsecamente ligadas aos objetivos
estratégicos da instituigdo, apontando que os recursos apoiem as
metas de crescimento e desenvolvimento. o
Ao focar nesses pontos, a ESPSC pode construir uma base financeira mais

soélida e transparente, essencial para a continuidade de suas atividades e para a

manutencao da qualidade do ensino e dos servigos oferecidos.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

A Comissao Propria de Avaliagdo da ESPSC desde os resultados da
pesquisa avaliativa realizada em 2024, vem se dedicando cuidadosamente a sua
analise, diante da densidade dos resultados encontrados. O relatorio deste ciclo
revelou uma instituigdo solida, comprometida com sua missao e com a qualidade
do ensino, pesquisa e extensdo. A analise aprofundada das dez dimensdes
avaliativas, com base nas percep¢des da comunidade académica — docentes,
discentes e técnicos-administrativos — destacou tanto as potencialidades quanto
as areas que demandam atencéao estratégica para o avango continuo da escola.

No que se refere a missao e PDI, destaca-se a forte adesdo as diretrizes
institucionais, especialmente ao entendimento da missdo, visdo e do Projeto
Pedagogico Institucional. No entanto, € necessario reforcar a aplicacdo pratica
desses documentos na rotina académica, promovendo maior integracdo entre
teoria e pratica por meio de agdes de formagao continuada, oficinas de alinhamento
e estimulo ao engajamento nos espagos de gestédo colegiada.

As politicas de ensino, pesquisa e extensdao apresentam avancos
relevantes, sobretudo na percepcédo do impacto das atividades de pesquisa na
comunidade local e no incentivo aos docentes. Entretanto, persistem lacunas na
formacao pedagdgica, na participagdo de discentes em eventos cientificos e na
divulgagao das agdes de extensdo. Recomenda-se ampliar o suporte pedagogico,
incluir projetos de pesquisa cientifica na rotina académica e valorizar as acoes
extensionistas, fortalecendo vinculos com a sociedade e promovendo o
desenvolvimento regional.

As agdes demonstram comprometimento com inclusdo, acessibilidade e
cidadania. Contudo, sua efetividade ainda precisa de fortalecimento. E fundamental
implementar estratégias que melhorem o alcance e o impacto dessas acoes,
garantindo que os principios de responsabilidade social estejam mais integrados

as atividades e a¢des da instituicdo, contribuindo para uma sociedade mais justa e

inclusiva.
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No campo da comunicagdo com a sociedade, persiste a necessidade de
modernizar canais, diversificar estratégias de divulgagédo, padronizar fluxos de
informacgao, capacitar equipes e criar canais de feedback ageis. Essas iniciativas
permitirdo maior clareza, alcance e engajamento com os publicos interno e externo.

Em relagdo a gestao de pessoas, embora haja politicas estabelecidas, parte
dos servidores desconhece beneficios e mecanismos de valorizagao. A divulgagéo
de um manual digital atualizado, acessivel a todos os vinculos, sera fundamental
para fortalecer a transparéncia e a motivagao interna.

Na organizagdo e gestdo institucional, o reconhecimento positivo pelos
cursos ofertados contrasta com desafios na integracdo entre nucleos e na gestéao
participativa. Seminarios de integracdo, um mapa de competéncias, maior
transparéncia e adogao de boas praticas de gestao podem gerar maior alinhamento
e eficiéncia institucional.

A infraestrutura €, em geral, bem avaliada, mas ainda ha necessidade de
aprimorar o atendimento administrativo, a acessibilidade e o sistema académico.
Investimentos direcionados e melhor divulgagédo das agdes inclusivas sao cruciais
para ampliar a funcionalidade e a confianga no servico prestado.

O planejamento e a avaliagéo institucional exigem maior conhecimento e
participagcdo de todos os segmentos nos processos conduzidos pela CPA e nos
planos estratégicos. A comunicagdo segmentada, a capacitagdo continua e a
transparéncia nos resultados sao determinantes para consolidar uma cultura de
planejamento participativo.

As politicas voltadas a discentes e egressos requerem maior atengao ao
acompanhamento de ex-alunos e a comunicagdo sobre servicos e apoios
disponiveis, fortalecendo vinculos e valorizando trajetérias académicas.

A sustentabilidade financeira demanda mais clareza e integragdo entre
orcamento e planejamento estratégico, com agdes de educacgao financeira interna

e transparéncia no processo or¢gamentario, garantindo solidez e continuidade

institucional.
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De forma geral, as agbes propostas ao longo das dez dimensdes indicam a
importancia de intervengodes articuladas, capazes de potencializar avangos, reduzir
fragilidades e promover uma cultura institucional baseada na transparéncia,
participacdo e inovacao. A consolidacdo destas medidas permitira a ESPSC

fortalecer seu papel como referéncia em educacéo e saude publica, alinhando-se

as demandas contemporaneas e aos principios de sua missao.
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